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VYuebnsiit man 2016 roxa pazpaboTku

POHJ OHEHOYHBIX CPEJACTB
1 Haznavenue (poHIa OLIEHOYHBIX CPEACTB MO JMCHUIIHHE

@®oHp oneHouHbIX cpeAcTB (nanee — POC) — 3TO COBOKYNHOCTh KOHTPOJIBHBIX MU3MEPUTEIbHBIX
MarepraioB (OILIGHOYHBIX CPEACTB), MNpPEJHA3HAYCHHBIX ISl ONPENCNICHUS KadecTBa pe3yJbTaToB
Oo0y4YeHHs 1O SKOHOMHKE MpEeNnpusaTus (OpraHu3anuu), YpoBHS C(HOPMHUPOBAHHOCTH KOMIICTCHIIUMN
o0yyaromuxcs B X0/1e 0CBOeHUs JaHHOM JucuuiuiMHbl. @OC ncnosab3yercs Mpyu NpOoBEIEHUH TEKYLIEro
KOHTPOJISI YCTIEBAEMOCTH M MTPOMEXKYTOUHOM aTTeCTAI[H 00YJaIOIIUXCSl.

3agaun POC:

— yIOpaBj€HUE MPOLECCOM MpUoOpeTeHUss OOydarolMMUCS HEOOXOJMMBIX 3HAHUM, YMEHHUH,
HaBBIKOB U (opMHUpOBaHMEM KommeTeHIMH, ompeneneHHbix B @I'OC BO, u mnosbllleHHEe KadecTBa
00pa30BaTEILHOrO IIPOIIECCa;

— OLIEHKa JOCTIM)KEHHH 00ydJarolmMxcsi B IPOLEcCe H3YYEHUs AMCLUUIUIMHBI C BbIJIEIEHUEM
MOJIOKHUTEIIHHBIX/OTPUIIATEIBHBIX PE3YIbTATOB U OIpPEISIICHUE MPEIYNPEKAAONNX/ KOPPEKTUPYIOIIHX
MEpONPUATHIA;

— olecrie4eHne COOTBETCTBHUSI PE3YJBTATOB OOyYeHHUs 3ajgadam Oyaymied mnpodeccrnoHaTIbHON
JeSITeIbHOCTH Yepe3 COBEPIICHCTBOBAHUE TPAJAMLIMOHHBIX W BHEApPEHHE B 00Opa3oBaTeNbHBIN Mpolecc
YHMBEPCUTETAa MHHOBALIMOHHBIX METO/I0B O0yUEHUSI.

2 Ctpykrypa ®OC u npuMeHsieMble METObI OIIEHKH MOJy4YeHHbIX 3HAHU
2.1 O6mme ceegenns o0 ®OC

®OC mo3BOJISET OILEHUTHh YCBOCHHME BCEX YKa3aHHBIX B pabodeil mporpamMme JIECKpPUIITOPOB
komneTeHuu, ycranoBiaeHHbIXx OITOII. B kadecTBe MeTOIOB OIICHMBAHHS MPUMEHSIOTCS: HAOIIOJACHHE
3a pabOTON Ha JIEKIIMOHHBIX W MPAKTUYECKUX 3aHSATHUAX, YCTHBIH KCIPECC-OMPOC B XOJ€ OOCYKIEHUS
TEOPETHUYECKUX BOIPOCOB TEMBbI, €€ OCHOBHBIX MOHATHUM W TOJIOKEHHI, MpPOBEpPKa MNPaBUIBHOCTH
BBITIOJIHEHHS 3a71a4 IOMAITHETO 3a/IaHusl, TECTUPOBAHUE.

CrpykrypabiMu snemeHTamMu @OC no aucuumnbe apisitores: POC nns mpoBeIeHHs TEKYILETO
KOHTpOJIS, COCTOSIIIME M3 YCTHOIO OHKCIpEcC ONpoca, TECTUPOBAHMSI MO TEKyIIEeW Teme, 3alluThl
pedeparoB, BKIIOUAIOIUE KpUTepuu M IKamy oreHuBaHus; ®OC nns mpoBeACHHUS MPOMEKYTOUHOM
aTTECTAIlMH, COCTOSIINE U3 YCTHBIX BOIIPOCOB, KPUTEPUU U IIKAJTBI OIEHUBAHHUS.

HpI/IMeHﬂeMble METOAbI ONCHKH MOJYYCHHBIX 3HAHUMH 110 pasaeiaM TuCHUIIJINHBI

Tekymas arrectanus
(xonuyecTBO 3a1aHuil, paboT)
. | Tecrupona- 3ammTa [IpomexyTounas
Pazzen VeTHbIit P - P Y
HHUE IO pedeparos aTTecTanus
9KCIIpeCe .
TEKyIIen
onpoc
TEME
Tewma 1. TloHsITHE U CYNITHOCTh MEHEKMEHTA + + +
Tema 2. DBoonus ynpaBIeHIeCKOH MBICTH + + +
Tewma 3. Opranuzarys u ee aenoBas cpea + + +
Tewma 4. IIpuaATHE YOPaBICHISCKUX PEIICHUH + + +
9K3aMCH
Tema 5. IlnmaHupoBaHue B OpraHu3aluu + + +
Tema 6. Opranu3zaiys Kak QYHKIUS yIPaBJICHHUS + + +
Tema 7. MoTtuBanust + + +
Tewma 8. YmpaBneHUECKHH KOHTPOIb + + +




Tema 9. JlupepctBo + + +

Tema 10. KoMmMyHHKanuu B ynpaBiIeHUU + + +

Tema 11. DddexTrBHOCTD B yIIpaBIeHUN + - +

2.2 OneHOYHbIE MATEPHUAJIBI JIJISl IPOBEIeHUS TEKYIIero KOHTPOJIs

2.2.1. YcTHbIii IKCIpecc-onpoc

VYerHbiit 3kcrpecc-onpoc siBisieTcss 3G (exTuBHON (HopMoil OBICTPON TPOBEPKH M JTOCTATOYHO
OOBEKTHBHOHN OLIEHKU 3HAHUN 00y4aromMXcCsi, MO3BOJISIONICH MPOBEPUTH CTENCHb YCBOCHHUS KIIFOUEBBIX
MOJIO)KEHUH TEeMbl U LIEJIOCTHOCTh BOCHIPHUATUS MaTepHallia COOTBETCTBYIOLIEH Tembl. OH HalleleH Ha
KOHTPOJIb M OIICHKY YPOBHS 3HaHUI OOy4aromuxcs, a Takke YMEHMHA M HaBBIKOB CaMOCTOSTEIBbHOM
paboThI C TEOPETUYECKUM MaTepUaioM Kypca.

DKcHpecc-onpoc OCYIIECTBISAETCS B PEKUME IUHI-TIOHTa (BONPOC-OTBET), IPUYEM OTBET
npejnoiaraeT ObICTPYIO pPEaklMI0 Ha BOMPOC U JIAKOHUYHOE (KpaTKOE U SICHOE) H3JIOKEHHE CYTH
00yCJIOBJICHHON MpoOJSeMbl. DTH TPEUMYIIECTBA SKCIIPECC-OMPOca CIOCOOCTBYIOT (HOPMUPOBAHHIO
HABBIKOB OBICTPOI KOHIEHTpPALlMU U pearupoBaHus Ha MOCTaBJIEHHBIN Bompoc. Kpome Toro mpouenypa
HKCIPECC-0MPOCca MO3BOJISIET CTYACHTaM I'PYIIIbI TOBTOPUTH y4eOHBIA MaTepHa nepe TECTUPOBAHUEM.

DKcrpecc OMpoc HE MPEAINoiaraeT TOTAJbHOTO ONpoca CTYACHTOB TPYIIbl Ha 3aHSATHH.
Bo3moxeH BBIOOPOUYHBINM OMPOC CTYAEHTOB, IMO3BOJISIOUINI MMOIYYUTh OOIIEe NMPEACTaBIECHUE O CTEIEHU
MOJTOTOBJICHHOCTH TPYIIIBI U1 pabOThl HA MPAKTUYECKOM 3aHSATHH.

Bomnpoc

Tema 1. IlousiTue u CYIIHOCTH MCHCIKMEHTA

1. [laiire 06001IEHHOE OTIpEeIeHIe OHITHI «YIIPaBICHUE» U «MEHEIPKMEHTY, BBIIICITUTE IIIaBHBIE X XapaKTEPHUCTUKH U
MOKAXKUTE OTIMYUTEIbHbIE 0COOCHHOCTH.

2. Yewm BbI3BaHO MHOKECTBO Pa3HO00OPa3HBIX NOAXOI0B K ONPENENICHUIO COIePKAHUSI MEHEDKMEHTa?

3. OxapakTepu3syiTe CYIIHOCTh U CONCPIKAHUEC PA3THUHBIX 3HAYCHUHN MOHITHS «MEHEKMECHT» U TIOKAKHUTE MX
B3aHMOCBS3b MEXKITy COOOM.

Onpe;[eJmTe OCHOBHBIC BUJIbI MCHCIPKMCHTA U TOKAXKUTC UX XaPAKTCPHBIC OCOOEHHOCTH.

Uro o01ero Mekay ynpaBIeHUEM U HCKYCCTBOM?

Yro Takoe MCHC/DKMCHT U MeHe/:pKep?

HazoBure n OX&paKTCpHSyﬁTe COCTABHBIC YACTHU YIIPABJICHUA OpFaHI/ISaHHeﬁ.
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HazoBure ocHOBHBIC (I)yHKI_[I/II/I 1 pOJIM MCHCIKCPOB, 00BICHUTE UX CYIIHOCTD U IOKAXXHUTC B3aUMOCBA3b.

9. KakoBa B3aMOCBSI3b COOCTBEHHHKA, TIPEIIPHHAMATEIIS, HCTIOJIHUTENILHOTO JUPEKTOPa, TPOMBIIIIIEHHOTO MEHEIKepa 1
¢uHAHCOBOTO MEHeKepa?

10. HazoBute MPUHIUIIBI COBPEMCHHOI'O MCHC/DKMCHTA.

11. Kakue POJIM BBITNIOJHAKOT B OpraHru3alini MCHCKCPbl HU30BOI'0, CPEAHCTO U BBICIICTO 3BeHa?

12.Yro nexut B QyHIAMEHTE HICOJIOTHH MEHEDKepr3Ma?

Tema 2. DBoJiouns ynpasJjeH4ecKOl MbICJIH

1. BLI,I[GJ'II/ITe OCHOBHBIC ITOJIOKCHUS IMKOJIbI HAYYHOT'O MCHE/[PKMCHTA U TOKAXXUTE POJIb (D.Teﬁnopa B pa3sBUTUUN
MCHC/DKMCHTA KaK HAaYKH.

2. B dem 3akirouaercs CyNIHOCTh aIMUHUCTPATUBHOM (KTaCCHYEeCKON) IKOJIBI yIIPaBICHHs?

3. IlponeMoHCTpUpYHTE 3HAHNE CYHNIHOCTH TEOPUH «HICATbHON OIOpPOKpaTHHY.

4, PaCKpOﬁTe CYTb I''TaBHBIX I/I,Eleﬁ IIKOJIBI YSJIOBEUYCCKUX OTHOIICHHMH 1 IMTOKAKUTE €€ OTINYNEC OT NIpeAbIAYIIUX HIKOJI
MCHCPKMCHTA.

5. JlaiiTe XapaKTepUCTHKY HOBOH IIKOJIBI HAYKH YNIPaBICHUs (KOJINYECTBEHHOMH).

6. OxapaKTepmyﬁTe HIKOJIY COIMAJIBHBIX CUCTECM U NOKAXKUTEC CYITHOCTb U POJIb CUCTECMHOTI'0 ITOJAX0/1d K YIIPABJICHUIO.

7. PaCKpOﬁTe CYIIHOCTb SMHHquCCKOﬁ IKOJIbI YIIPABJICHUS W IMOKAKUTC €€ 3HAYCHNUC B MHCTUTYAJIM3allM MCHC/DKMCHTA.

8. BrIunciauTe OCHOBHBIE MTOJIO0KEHHUS CUTYallMOHHBIX TCOpI/Iﬁ MCHCIPKMCHTAa U 00BsCHUTE CYIIHOCTb CUTYalIMOHHOT'O
MoaAXoaa K YIIpaBJICHUIO.

9. OxapakTepu3yiTe OCHOBHOM CMBICII COBPEMEHHBIX KOHICIIINI MEHEKMEHTA: TeopuH “7-S”, Teopun “Z” U TeOpHH
OpTaHU3AIMOHHON KYJIbTYpPBI.

10. B yem CyniHOCTh 00yYarOIIEHCs] OpraHu3aIuu?

11. JlafiTe onpenesieHre MOHITHS «HOBAS MApagUrMa yIpaBICHHS.

12. Ha3oBHTE OCHOBHBIE IPHYKMHBL, TPEOYIOIINE N3MEHEHHS TI0OX0/I0B K YIIPaBJICHHIO HA COBpEeMEHHOM JTarne B Poccuu.

Tema 3. Opraﬂmauuﬂ H €€ 1eJioBas cpeaa

Has3oBure OCHOBHBIE IEPEMEHHBIE BHYTPEHHEH CpeJibl OpraHu3aluu.

Yo Takoe TEXHOJIOTHS?

[Touemy pyKoBOACTBO 00s13aHO OCO3HABATH BHYTPEHHIOIO CBSI3b BHYTPEHHHX ITEPEMEHHBIX ?

Kak nonnmarts B3aMMOCBS3b MEOXAY 3agad4aM 1 TEXHOJIOTUIMU?
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KakoBbI COOTHOIICHMS MCXIY CICAYIOINIMMU HOHATUAMU: IICIINU, 3aJla4U U J'IIO)II/I?




6. Uro Takoe OpraHn3aliioHHas KynLTypa? Kak ona BiuseT Ha JACATCIIBHOCTD OpFaHI/I?)aIII/II/I?

~

HpOBeZ[I/ITC pasaniusa MCXKIY cpeaoizi npsAMoOro BO3H€ﬁCTBI/IH n cpe,uoﬁ KOCBCHHOI'O BO3H€I>1CTBHH.

®

CDyHKI.[Heﬁ 4eTro ABJACTCS HCONPCACICHHOCTh BHCITHCTO oxpymemm?

Tema 4. IlpuHsiTHE YIIPABJIeHYECKHX PelleHUi

OxapaxTepu3yiTe MOJIeNH NPUHSITHS PELICHUH B OpraHu3alyu.

KakoBbl mpru3HaKy KJIacCU(pUKaMK YIPaBICHYECKUX PEIIeHIN?

OnuumTe Npouecc NPUHITHS YIIPABICHUSCKUX PEHIeHUI.

B uem 3akmouaercs CYIIHOCTH ME€TOJIa «MO3Ir0OBOT'0 HITpra»?

Ha yém 6a3upyroTcsi SKCepTHBIE METOAbI NPUHATHSI YIIPABICHYECKUX PEIICHUI?

HazoBute MeToab! TMPUHATUSA YIIPABJICHUYCCKUX peIHeHI/Iﬁ, OCHOBAHHBIC Ha rpa(bnqecxnx " TCKCTOBBIX MOJICIIAX.

Kak Biusiet pakTop BpeMeHH Ha Cpey MPUHSTHUS peIeHU?
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Kaknmu napaMeTpaMu XapaKTECPU3YCTC KaYCCTBO YIPABICHYCCKOT'O pemeHI/m?

Tema S. IlnanupoBaHue B OpraHu3auuu

Uto o3HauaeT TCPMUH «HJ'IaHI/IpOBaHI/Ie))?

B uem 3akmrouaercs CYIIHOCTH IJIAHUPOBAHUS B opraHmaunn?

HazoBute 0CHOBHBIC 3JIEMEHTBI CUCTEMbI TJIAaHUPOBAHUS.

,[[aﬁTe OIMNPCACIICHUEC TTOHATUA KMUCCHUA OpraHU3allun.

Hoquy MUCCHUS OpraHrU3aluu SABJIACTCA OCHOBO ee CyHICCTBOBaHI/ISI?

,[[aﬁTe OIMNPCACIICHUEC TTOHATHUS «ICJIb OpraHnu3alumn» u C(l)OpMleprfITe OCHOBHBIC Tpe6OBaHI/I$[ K €€ ITOCTaHOBKC.

ﬂﬂﬂ 4CT0 UCIOJB3YCTCA KJ'IaCCI/I(l)I/IKaHI/ISI ueﬂeﬁ opraﬂmaunn?

[Tpu KakKX yCJIOBHSX LielIeco00pa3Ho MPUMEHEHHE KOHICTIIMY YIPaBJISHHs 10 Hessim?
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C Kxaxo# LeNbIo MPOBOJKUTCS aHAM3 BHEIIHEH cpenbl opranu3aimu? [1o kakuM dakTopam NpoBOANTCS aHANIN3?

. YUrto npezacTaBnsieT co00i aHANNU3 BHEITHEH Cpejibl OpraHu3aIiu?

. Uro mpepcrasisieT co00i ynpaBiaeHYecKoe 00caeroBanme?
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. Kak TakTyka, MOJHTHKA, IPOLEAYPHI U IPaBUJIa IOMOTAlOT PeaIn30BaTh CTPATErHio?

Tema 6. Opranusanus Kak GyHKIUS yIpaBJIeHUS

JaiiTe onpeneseHue NOHITUS «PYHKIHSY.

ITpuBeaute knaccudukanuo QYHKIUN YIIPaBICHUS.

KakoBbI CYIIIHOCTD U cofiepkaHue QYHKIMN YIIPABICHHUS.

Yro oTpaxkatoT GYHKIMH ynpaBieHus?

JlaiiTe XxapakTepUCTUKY OCHOBHBIX ()YHKIMH YIpaBJICHHUSI.

Kakossr POJb U MECTO beHKLII/II/I IMOCTAaHOBKHM IICJIN B CUCTEME praBJ’IeHI/Iﬂ?

KakoBbl ponb 1 MecTo (hYHKIMH KOHTPOJIS B CHCTEME yIIPABICHUS?

OxapakTepu3yiiTe MOTHBAMIO KaK (DYHKIUIO YIIPABICHUSL.
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Ilo xakuM >IeMeHTaM IIPOUCXOANT pa3aC/ICHUC TPyJad B Opl"aHI/ISEII_[I/II/I‘7

10 B yewm 3aximrogaeTcs CymHOCTh Mpolecca AemapTaMeHTH3aIuH ?

11. Kakue Tapbl CBsI3CH B OpraHmu3anuunu HanboJIee 4acTo NOJABCPIarOTCA aHaJmsy?

12. Oxapaxrepusyiite opmasbpHbIe 1 HehOpMaIbHBIE CBS3M B OPTaHU3aLIUH.

13. I[aﬁTe OINPCACIICHNUC MMOHATUS KHCHTPAJIN3ALUNA» U «ACHCHTPAJINU3AIIU).

14. Naiite onpenencHre MOHATHA « TG PEpEeHIHAIN) U «AHTETPATIH.

15. B gem 3aKkio9aeTcs CYIHOCTh IMHEWHOW CTPYKTYpHI yrpaBieHus? Ee mpenmymiecTBa m HEIOCTaTKH?

16. B uem 3akiroyaeTcs CyIHOCTh (PYHKIIMOHAIBHON CTPYKTYpHI yripaieHus? Ee npenMmyIiecTsa 1 HeJOCTaTKU?

17. B 9eM 3aKITI09aeTCsl CYITHOCTH JIMHEHHO - QYHKIIMOHAIEHOU CTPYKTYpHI yrpaBieHus? Ee npenmymecta u
HEJ0CTATKU?

18. B uem 3akiroyaeTcs CyIIHOCTh IUBU3HOHAIBLHOM CTPYKTYpHI ynpasieHus? Ee npenmymiecTBa 1 HeloOCTaTKU?

Tema 7. MoTuBauus

I[aﬁTe OINPCACIICHNUC TTOHATUS «KMOTHUBALIUA».

IlosicHuTE CMBICT TaKHX HOHﬂTHﬁ, KaxK ((HOTp66HOCTL», «MOTHUB», KMOTHBHUPOBAHUCY), KCTUMYJbD».

HazoBute CTa/In MOTUBAILIMOHHOT'O ITpoLecca.

OX&paKTCpHSyﬁTG CTaJIn MOTUBAIMOHHOT'O ITpoHecca.

B "em 3axiiouaeTcsi CyniHOCTh TEOPHU HepapXuu norpedHocreit A.Macnoy.

B gewm 3aximouaercs cynHocts Teopun ERG K. Anbnepdepa?

B yem 3axiiouaeTcsi CynHoOCTh TeOpHU NpHoOpeTeHHbIX noTpedHocTeil Mak-Kienana?

OxapakTepusyiiTe TEOPHIO «MOTHUBAMOHHOM ruruens» d.Ieprdepra.
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OxapakTepu3syiite OCHOBHbIE nosoxeHus: B.Bpyma.

10 B uem 3axirogaercs cymHocTs Teopun cipaseymBoctu C.Anamca?

11. Oxapaxrepusyiite monens [loprepa-Jloynepa.

Tema 8. YnpapieH4ecKHii KOHTPOJIb

1. [laiire onpenesieHNE MOHATHS «KOHTPOJIS.

2. C xaxoH 1enplo pyKOBOJMTENIHN OCYIIECTBIISIOT (DYHKIMH KOHTPOJIS?

3. Ha3oBuTe OCHOBHBIC THUIIBI KOHTPOJS C TOYKH 3PEHHUsS] BPEMEHH MX OCYLICCTBJICHHS MO OTHOLICHHIO K BBINOJIHIEMOIl
pabore.

4. B yem 3akimovaercs CYHIHOCTb IMPEABAPUTCIBLHOI'O KOH’I‘pOJ’IH? HazoBute ocHOBHBIE CpCACTBA €ro OCYIIIGCTBHCHI/IH?




OxapakTepu3yiTe CyIHOCTb TEKYIIEro KOHTPOJISL.

HazoBute sTansr mnpouecca KOHTPOJIA.

Kaxkue ocobennocT JAOJIKHBI UMCTh 1IEJIM, KOTOPBIC MOI'YT OBITH MCIOJIL30BAHEI B KAUECTBE CTaHJapTOB OJIsA KOHTpOJISI?

HO‘ICMy MCHCIPKCP NOJIKCH YUUTLIBATH NOBECACHUYCCKUEC ACIICKThI KOHTpOJ'ISIQ
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Hoquy (1)0pMI/IpOBaHI/Ie 610,[[)KeTa OYCHb BAKHO JJId IpoLecca yl'IpaBJ'[eHI/IHQ

10 Hoquy B IPOLECCC KOHTPOJIA OYCHb BAX)KHO YCTAHOBUTH macirad JOITYCTUMBIX OTKJIOHEHU?

11. Yem xapakrepuszyercs 3h(HeKTHBHBINH KOHTPOIJIb?

12. Yo BritOUaeT B ceds cHUCTEMa YIPaBJICHYECKOT0 KOHTPOJIs?

Tema 9. JIugepcTBo

I[aﬁTe OINPCACIICHUEC TTOHATUS «BJIACTbHY.

HazoBuTe 0CHOBHBIE THIIBI BIACTH.

I[aﬁTe OIMNPCACIICHUEC TIOHATHUS «JIMACPCTBOY.

B uem 3akmrouaercs CYIIHOCTb MOJAXO0Jd K TOHMMAHHWIO JIUJACPCTBA C MO3UIUM JIMYHBIX KayecTB?

B uem 3akmouaercs CYIIHOCTH MOBCACHYCCKOIO NnoJaxoJa K J'II/IIlepCTBy?

B uem 3akmrouaercs CYIIHOCTH CUTYAalIMOHHOI'O MOAX04a K J'II/I,Z[epCTBy?

CpaBHI/ITe aBTOKpaTI/I‘IHLIP‘I, Z[eMOKpaTPI‘IeCKI/Iﬁ u HI/I6epaﬂbHLIﬁ CTHUJIU PYKOBOJCTBA.

,[[aﬁTe XapaKTCPUCTUKY XapU3MATUYCCKOMY JINICPY.
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OX&paKTepI/ISyI/ITe YCThIPE CUCTCMBI CTHUJICH JIMACpCTBa 1O .HaMKepTy

10 Jaiite onucanue Mozxenu pykoBojcTBa biiika 1 Myrona. Kakoi cTuib pyKoBOJICTBa 3TH UCCIIEOBATEIH CUUTAIIN
cambIM 3 (HeKTHUBHBIM?

11. OxapakTepu3ylTe CUTYallMOHHYI0 MoJens muaepctea ©.dumepa.

12. OxapakTepu3yiTe MOJIENb JUISPCTBA «IYyTh-eab» T.Murtdermna.

13. Oxapaxtepusyiite Mmonens aunepcersa [1. Xepces u K. brarmappaa.

14. HazoBure uyetsipe ctwis nuzpepctsa B moxenu I1.Xepces m K.branmapna, KoTopele COOTBETCTBYIOT KOHKPETHOMY
YPOBHIO 3pEJIOCTH UCTIOJTHHUTEICH.

15. OxapakTepu3yiiTe MOJIe/b NPHHATHS PeIeHNUi pykoBoguTeneM Bpyma-Herrouna-Aro.

16. CpaBauTe MEXIy cOOOH YETHIpE CUTYalIMOHHBIX MOJICIH JIHECPCTBA.

17. OxapakTepu3yiTe HOBbIE HOAXOABI K PYKOBOJICTBY.

Tema 10. KomMyHukauuu B ynpasJieHUM

I[aﬁTe OINPCACIICHNUC MTOHATHUS «KKOMMYHHUKAIMS.

B gem cocront 3HaueHME KOMMyHI/II(a].[I/Iﬁ JJIA TIpoecca praBJ’IeHI/IH?

[Touemy 3¢ exTHBHBIE KOMMYHHUKAIIUH Ba)KHBI JUII MEHEIDKEPOB M OPTAaHHU3AIINH?

HazoBuTe 0CHOBHBIC 2JIEMEHTEI KOMMYHUKAIIMOHHOTI'O IIpomecca.

OxapakTepu3yiiTe KaXkKAplii 3Tan KOMMYHHKaIIMOHHOTO Mpolecca.

OnummTe 0OCHOBHBIC THITBI HeBep6aJIbHOI>'I KOMMYHUKaI . HpI/IBGZ[I/ITe ITPUMCPHI.

OxapaxTepusyiite popManbHbIe KaHAIBl KOMMYHHUKAINH.

OxapaxTepusyiite popmaibHble KaHAIbl KOMMYHHUKAIWH.
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OX&paKTCpI/ByI/ITe NpesATCTBHA HA IYTU KOMMyHI/IKaLII/II/I KOTOPLBIC CYHISCCTBYIOT Ha MHAWBUYAJIbHOM YPOBHE.

10 OxapakTepu3yiiTe NpernsTCTBUs Ha MyTH KOMMYHHUKAIXH, KOTOPBIE CYIIECTBYIOT Ha OPTaHU3ALIOHHOM yYpPOBHE.

Tema 11. I ¢eKTUBHOCTH B yIPaBJIeHUH

I[aﬁTe OINPCACIICHNUC MOHATHUS «OPraHU3allMOHHAA 3(1)(1)GKTI/IBHOCTL».

[Touemy opraHm3aIyy cTpeMsTCs MOBBICUTH 3 PEKTUBHOCTD CBOCH AEATEIHHOCTH?

Ha3zoBuTe noaxoabl K U3y4eHUIO OpraHU3aMOHHON 3 PeKTHBHOCTH.

OxapaxkTepusyiire 3¢ (peKTUBHOCTD C TOUKH 3PCHHUS] CHCTEMHOTO MOJIX0a.

OxapakTepusyiiTe neneBoi 1 BEIOOPOYHBIA NOAXOABI K N3yUSHHUIO 3 PEKTUBHOCTH OpraHU3alnH.

I[aﬁTe OINPCACIICHUC MTOHATUS KITPOAYKTUBHOCTBHY.

C xaxoi HCJIbIO OpraHu3anu CTPEMSTCS MMOBBICUTH CBOKO HpOZ[yKTI/IBHOCTB?

Kakymu ciocobaMu MOKHO ITOBBICUTE MPOAYKTUBHOCTH OpFaHI/ISaLII/II/I?

O N Ok~ W N =

OX&paKTCpI/ByI/ITG NMOAXOJbI K U3YYCHUIO IMTPOAYKTHUBHOCTH.

10 Jaiite onpenencHune NOHATHS «3()(QEKTUBHOCTE YIIPABICHUSD.

11. Ha3oBHuTE OCHOBHBIE TOIXO/IBI K M3Y4YEHHIO 3((PEKTUBHOCTH YIIPABICHUSL.

12.Tlo xakuM HanpaBJICHHUSIM olieHuBaeTcs 3P PEeKTHBHOCTH MEHEKMEHTA?

TexHoJ0THs OIEHMBAHUS YCTHOTO 3KCIIPECC-OMPOCa: TaK KaK B paMKax IMPOIEAypbl IKCIPece
OIIpoca CTYJCHT MOJy4aeT OJWH BOMPOC B CIYYailHOM MOPSJIKE, TO OICHKA pPe3yJIbTaTOB JKCIIpecc-
OTpoca CBsI3aHa C OI[CHKOW CKOPOCTH PEaKIIMHU, MOJIHOTHI U TOYHOCTH OTBETA Ha MOCTABICHHBIN BOIIPOC
10 YEThIPEX0ATbHOM IIKAJIE: KOTIMYHOY, «XOPOIIO», «yIOBICTBOPHUTEIBHOY, «HEYOBICTBOPUTEILHOY.

Kpurtepun ¢popmMupoBaHusi OlieHOK IPH YCTHOM Ompoce:
— «OTJIMYHO» — BOMPOC PACKPBHIT OBICTPO U MOTHOCTHIO;



— «xopouio» — Borpoc packpbIT Ha 80-89% moCTaTOYHO OMEpaTHUBHO, T.€. CTYIEHT MOHUMAET U
MOYET, B OCHOBHOM, U3JIOXKHUTH CyTh pacCMaTpHUBaeMoil npobiiemMsl (BOIpoca);

—  «YyIOBJIETBOPUTEIHHO» — OTBET IMOBEPXHOCTHO pPAaCKpbIBaeT cyTh Bompoca (Ha 60-79%) u
noTpedOoBaJIOCh TOCTATOYHO MPOJIOIDKUTEIBHOE BpeMsi, UTO ObI €ro COopMyIHpOBaTh;

— «HEYJOBJIETBOPUTEIBHO» — CTYACHT OTKa3ajJci OT OTBETa Ha BONPOC WM OTBETHJ HE
NPaBUWIBHO U HE OTPEAarupoBall Ha HABOJASIINE BOIPOCHI.

KomnnuecTBo MONBITOK OTBETOB Ha BOIIPOC MIPH IKCIIPECC-OMPOCE — OJIHA.

2.2.2. TecrupoBaHue MO TeKyuei Teme

TectupoBanue — 310 ¢GopmMa ONEPaTUBHOTO, OOBEKTUBHOTO M CIUIOIIHOTO WM3MEPEHHs 3HAHHM
00YyYaroUIMXCsl, BBIMOJIHSIIONAsT HE TOJIBKO THATHOCTUYECKYI0 (DYHKIMIO, HAIEJIEHHYIO Ha BBISBICHHUU
YPOBHS 3HAHWH, YMEHUH, HABBIKOB CTYJEHTa, HO M OOYYalOIIyl0 U BOCIIUTATEIbHYIO (YHKIIMH, YTO,
HECOMHEHHO, IOBBIMIACT MPUKIAAHYI0O LEHHOCTh TecTHpoBaHHua. OOywaromas (GpyHKIHS TECTUPOBAHUS
COCTOUT B MOTHBHPOBAHMHU CTYJCHTA K aKTHUBHU3AIMM PabOTHI MO0 YCBOCHHIO Y4eOHOrO MaTepuaia, ¢
OJTHOM CTOPOHBI, a C JAPYrod CTOPOHBI, MO3BOJIIET €My, 33JC€HCTBOBAB PE3EPBBI MAaMSITH, HE TOJBKO
BCIIOMHUTb, HO M 3aKpeNuTh H3y4daeMblii Matepuasn. BocnuratenbHas (GyHKIWS OPOSBISETCS B
HNEPHOANYHOCTH U HEM30€KHOCTH TECTOBOTO KOHTPOJIS, YTO NUCHUIUIMHUPYET M OpraHu3yeT pabory
CTYZICHTOB, TIOMOTAET BBISIBUTH M YCTPAHUTH MPOOEITBI B 3HAHUSX.

TectupoBanue (GOPMHUPYIOT HaBBIKM MO padOTe € Yy4eOHBIM MaTepUaIIOM W HW3BJICYCHUIO
uHpOpMaLnH.

TecToBoe 3a1aHue (BONPOC) OTBeTbI

Tema 1. TlonsiTie ¥ CyUIHOCTH MEHEIKMEHTA

1. Tepmunst «yTIpaBIICHHE) u «MEHEIDKMEHT» | a) SIBISTIOTCSI CHHOHHMAaMU,

XapaKTepPU3YIOTCS TEM, YTO: 0) HepBBIil TEPMUH IIKUPE BTOPOTO;

B) BTOPOH TEpMUH IIKpPE IEPBOTO;

T) MEePBBIH TEPMUH HE IPUMEHSIETCS B PHIHOYHOM YKOHOMUKE;
J1) HET BEpHOIO OTBETA.

2. PaccMmoTpeHHe MeHEIKMEHTa KaK MCKYCCTBO OCHOBBIBAETCS | a) HEOOXOIMMOCTH NMPUHSATHS PElICHUH B YCIOBHAX pPa3HOOOPa3HOTO
Ha: COUYCTaHMs BHYTPEHHHUX U BHEIIHHMX (GaKTOpOB;

0) CTPYKTYPUPOBaHHH JIO00H COIMO-TEXHUYECKON CUCTEMBI;

B) BBIACICHHH HEOOXOMMMBIX COCTAaBISIOMKX JIOOOH  HayKd
(byHKIMH, TPUHIUIIOB, 00BbEKTa, MPEAMETa U T.1.);

T') PAaCCMOTPEHUH €T0 B IPOCTPAHCTBE U BO BPEMEHH;

II) HET BEPHOTO OTBETA.

3. TepMHH «MeHeIpKep» He IPUMEHSETCS K: a) PYKOBOJAMTENIO OpPraHW3alMd B IIEJIOM WIH €€ CTPYKTYPHBIX
0Ipa3AeIeHU;

0) PYKOBOAMTEIIO IT0 OTHOIIEHHIO K ITOTYHHEHHBIM;

B) OpraHM3aTOpy KOHKPETHBIX BHJOB Pa0bOT B paMKaxX OTIEIbHBIX
CTPYKTYPHBIX MOAPa3/eIeHIH WM IIPOTPaMMHO- IIEJIEBBIX TPYII;

r) aJAMHMHHCTPaTopy JIO0OTO YpOBHS  YNpaBiEHHs, KOTOPBIH
opraHu3yeT paboTy Ha OCHOBE COBPEMEHHBIX METOJIOB;

II) HET BEPHOTO OTBETA.

4. dopmupoBaHHU rpymnn pabOTHHKOB ympasieHus, | a) QyHKIHOHAIBHOMY pa3/ielICHUIO TPY/a;
BBITIOJHSIOLINX OJIMHAKOBBIE GbyHKIMT MEHE/DKMEeHTa | 0) TOpHU30HTAJILHOMY pa3JIeeHHIO TPY/a;
COOTBETCTBYET: B) BEPTHKAIEHOMY pa3JeeHHIO TPYAa;

T') TEXHOJIOTUYECKOMY pa3JIeIeHUIO TPY/a;
) TpodecCHOHATbHO-KBATH()UKAITMOHHOMY Pa3/IeICHHIO TPy Ia.

5. KoHTposb 3a BBINOJHEHHWEM IPOM3BOACTBEHHBIX 3aJaHHMH | a) MEHEMKephl BHICIIETO 3BEHA:
OCYIIECTBIISTIOT: 0) MeHemKephl HU3IIETO 3BEHa;
B) MEHEIDKEPbI CPEHETO 3BEHA;
r) 6 uB;
n) auo.

6. Haubonee 3HaYMMBbIE C TEOPETHUECKOW W MPAKTHUYCCKOM | a) MpeaMeT MEHEIKMEHTa;
TOYKH 3pEHUs] 3aKOHOMEPHOCTH, CBOHCTBA, CTOPOHBI, OTHOIICHHsI | 0) OOBEKT MEHEIKMEHTA;
M IpOLECChl, CBA3aHHbIE C OpraHu3aleldl COBMECTHOH | B) CyOBEKT MEHEIKMEHTa;
JIeSTENbHOCTH JIIOAEH W yNpaBlIeHUEM €10 M1 JOCTIDKEHHMA | T') MPUHIMI MEHEeHKMEHTa;
MOCTaBJICHHBIX LEJEH - 3TO: II) HET BEPHOTO OTBETA.

7. CucremMaTu3upoBaHHBIN Habop TEOPETUYECKH | a) CTPATErMUYECKHUI pa3jiesl MCHEeDKMEHTA;
OCMBICIICHHBIX U OOOCHOBAaHHBIX IPAKTUYECKUX PEKOMEHIanui | 0) KOHIENTYalbHBIN pa3/ien MCHEIKMEHTa,

Al T€X WKW HMHBIX KOHKPETHBIX CHTyaHHﬁ, BO3HHUKAKOIIWX B B) TeOpeTI/I‘IeCKI/Iﬁ pa3aeii MEHEIP)KMEHTA,
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npolecce YNpaBlIeHHs Ppa3lHMYHBIMH ~TUIAMH  OpTaHU3aLUi

XapaKTEepU3yeT:

) TAaKTHYECKUH pa3zies MEHEIKMEHTa,;
1) HET BEpHOTO OTBETA.

8. Creuumanu3anus MEHEIKEPOB MO KIIFOYEBBIM cdhepam (Braam)
JESTENIbHOCTH OPraHH3ali COOTBETCTBYET!

a) QyHKLIMOHAIBFHOMY Pa3ZelIeHUIO TPYAA;
0) ropu3OHTAIFHOMY Pa3AeIeHUIO TPY/Ia;

B) BEPTHKAIEHOMY pa3[eleHHIO TPYAa;

) CTPYKTYPHOMY pa3JIeICHUIO TPY/a;

J1) TEXHOJOTHYECKOMY Pa3Ie]IeHHIO TPy .

9. Crhemmanm3anusi MEHEDKEPOB HCXOAS W3 XapaKTepPHCTHK
YIPaBIIEMOT0 0OBEKTA COOTBETCTBYET:

a) GYHKIMOHATEHOMY pa3Je]IeHUIO TPYAa;
0) ropHU3OHTAIFHOMY Pa3AeIeHHIO TPY/Ia;
B) BEPTHKAIBHOMY pa3JelIeHHIO TPYAa;

T) CTPYKTYpPHOMY pa3/ielICHUIO TPYAa;

JI) TEXHOJOTHYECKOMY Pa3IeTIeHHIO TPy Ia.

10. Ecmm MCHEKEP obecrnieunBaeT BHCIIHHUC KOHTAaKTbI
opraHusanuu ¢ JpyruMmM oOpraHusalsiMu W BCEM BHCUIHUM
MUPOM, TO OH BBIIIOJIHACT POJIb:

a) aHAJINTHUKA,;

0) riamaroro;

B) CBSI3HOTO;

T) IpeACTaBUTENS,
1) TIOCPEITHHUKA.

Tema 2. DBosronus

npaBnqueCKoﬁ MBICJIH

1. OcHoBareneM IIKOJIBI HAy4YHOT'O IIPABJICHUSA SIBJIACTCA:

a) @.Teitnop;

0) JI.daiionp;

B) O.Mbiio;

r) M.Bebep;

Jl) HEeT BEpHOIO OTBETA.

2. CoryiacHO y4eHHSM aIMHHUACTPATUBHOMN IIKOJBI YIPABICHHS
IUTSL 00O OpraHU3aliy XapakTepHO HAINYHE TaKUX BHIIOB
EeATEeIbHOCTH KaK:

a) (uHAHCOBAs, yIpaBICHYECKas: M OyXranTepckas;
0) TexHHYECKasi, KOMMEpUEeCKas U 3alUTHAa;

B) IOpUIUYECKAs, yIIPaBICHYECKas U OyXTanrepckasi;
r)auob;

1) O uB.

3. CoriacHo TEOpUHU «UieaIbHOR OropoKpaTnm)

OOPOKPATHICCKOM OPraHU3aIUK CTOAT JIJICPHI:

a)oOJajaronye aaMIHUCTPATHBHEI TPO(eCCHOHATEHBIMH HaBBIKAMU;
0) obyamaroIue CHIILHBIME JIMYHBIMUA KaueCTBaMH;

B) K KOTOPBIM BJIACTh IEPEILIA [10 TPAIIIIUH;

) obsagaromue 60raTeiM >KH3HEHHBIM OIBITOM;

) HET BEPHOTO OTBETA.

4. OTHOCHUTENBHO TEOPHU «Y» HEBEPHBIM YTBEPXKICHHE O TOM,
4TO:

a) pabOTHHK CTPEMHUTHCA U30eraTh OTBETCTBEHHOCTH;

0) paOOTHUK HE HYKJAeTCs B KOHTPOJIE;

B) (hU3MUYECKUE ¥ YMCTBEHHBIE YCHIIHS JJIS JIIOACH KelaeMBbl;

T) JIIOAN OT IPUPOABI SIBISIFOTCS] AKTHBHBIMU;

II) TTaCCUBHBIMU paOOTHUKH CTAHOBATCA B pe3ylbTarte pabOTHl B
OpraHU3aluH.

5. IlpumeHeHwe B MEHEKMEHTE METOAOB M ammapara TOYHBIX
HayK XapaKTepHO IS

a) HOBOI! IIKOJIBI YIIPABIICHNS;

0) SMIIMPUYECKOH IIKOJBI YIIPaBICHHS;
B) MIKOJIBI COI[MATBHBIX CUCTEM;

r) Teopun 7 S;

Jl) HEeT BEpHOIo OTBETA.

6. KiroueBble MOI0KEHHS MIKOJIBI KOJTHYECTBEHHOIO moaxona:

a) METOJBI MOJICTIMPOBAHMS TPOLIECCOB YIIPABIICHUS;

0) wu3y4yeHUe NPOU3BOACTBEHHBIX U YIIPABICHYECKUX MTPOLIECCOB;
B) pa3paboTKa METOJOJOTHUH CTPATETHYECKOTO YIIPABICHNUS;

I') HCIOJB30BAHHE MPUEMOB IICHXOJIOTUH M COLOJIOTHH.

7. OCHOBHBIC TIOCTYNAThl IIKOJBl HAyYHOTO  yHpaBIICHUS,
KOTOpbIe MOCIYKHJIM HCXOAHBIMU IPUHLUIAMU AT pPa3BUTUA
MEHE/KMEHTa - 3TO:

a) palMOHAIBHAS OpraHU3alKs TPY/Ia;

6) paspaboTka GOpPMATBLHON CTPYKTYpPhI OPTaHH3AINH;

B) OMNpeleieHHe Mep 10 COTPYJIHHYECTBY YIpPAaBISIOMICTO U
paboTHHKa;

r) BCE OTBETHI IPABUJIbHBIE.

8. Bxmaxg mKOIBI HAYYHOTO
MEHEKMEHTA 3aKJIF0YaeTCs B!

VIOpaBIe€HUS B  TPAKTHKY

a) CO3/aHWH YHUBEPCAIBHBIX IPHHIIUIIOB YIIPABICHHUS;

0) TmepeHeceHHM LEHTPAa BHUMAHHS B YIPABICHUH C BBIMOIHEHUS
3aJlaHU Ha OTHOIIEHUS MEXAY JIFOAbBMY;

B) CHCTEMaTH4YECKOM HCIOJIB30BAHUU CPEICTB CTUMYJIMPOBAHUS
TpyJa € ILEIbl0 3aHHTEPECOBAHHOCTH MEPCOHAla B TOBBIIICHHU
IPOU3BOAUTENBHOCTH TPYAA;

T) TPUMEHEHWH B  YIpaBICHHH
HKOHOMETPHKH.

MaTCMaTUuKH, CTaTUCTUKH,

9. VYTBepkaeHne, KOTOpOe COOTBETCTBYET OJJHOMY U3
TPUHIIMIIOB MEHEKMeHTa 1o A.Daifosro:

a) TPUOPHUTETOM SBISCTCS IOMHHHUPOBAHHE KPAaTKOCPOUHBIX IIENEH
HaJl J0JTOCPOYHBIMU;

6) HEOOXOAMMO TMOIYHHATH OOIICCTBEHHBIE HHTEPECHI HHTEpPECcam
JINYHOCTH;

B) TI/€ MpPEIOCTaBISIOTCS
OTBETCTBEHHOCTb;

T) IeNb IeSTeIbHOCTH KOMITAHUH - MAaKCUMHU3AIHsI TPUOBLTH.

TOJTHOMOY UL - TaM BO3HHKACT




10. KiroueBble MOJIOKEHUS IIKOJIBI YEIIOBEYECKUX OTHOIICHHIA:

a) MHCMONIb30BAHUE MPHUEMOB IICUXOJOTHM U
YNpaBJIeHUH YETOBEUECKIMHU PECYPCaMU;

COIHUOJIOTHH B

6) mNpHUMEHEHHE METOJOB MOJECIMPOBAHHS IPOLECCOB YIPABIEHNUS,

Pa3pabOTKM YIPaBICHYECKHX PELCHHIT;

B) H3y4YeHHUE IPOU3BOACTBEHHOTO U YIPABIEHIECKOTO IIPOIECCOB;
r) pa3paboTKa METOJOJNOTHH CTPAaTEerHUeCcKOro YIpaBIeHHsI.

Tema 3. Opranusanus H ee Je10Basi cpeaa

1. Kakas cpena BKiIroyaeT B ceds (paKkTOpbl, 00CTYKUBAIOIINE
MOKYMaTeNbHYI0 CIIOCOOHOCTD YIOTPEeOIEeHUI U CTPYKTYPY
TTOTpeOICHHSI:

a) neMorpaduueckas cpeaa

0) sKOHOMHUECKas cpesa

B) HayYHO-TEXHUUECKAs Cpeaa
T) TIOJINTHYECKas cpesa

2. Maxkpo3KOHOMHYECKHE ITOKA3aTeNH, TAKNE KaK TeMITBI
UHGIIMN, 1eGUINT OI0/DKeTa, CTABKH OQHKOBCKOTO MPOLCHTA,
pa3Mepsl HaMOroo0JI0KEHHUs, BETMYMHA 3apa0OTHOM III1aTHI,
OTHOCSITCS K KaKOoH cpeze:

a) pemorpadudeckas cpena

0) sKOHOMHYECKas cpesa

B) HayYHO-TEXHUUECKAs Cpeaa
T') NOJIMTUYECKAsI Cpea

3. HayuHble u TeXHOJOTHYECKHE (HAKTOPBI, PA3BUTHE KOTOPBIX
TT03BOJISIET OpraHHU3aIMK MOJEPHI3HPOBATH CTApYIO M CO3/aBaTh
HOBYIO ITPOJIYKITHIO 3TO CPeja OpraHU3aIHH:

a) neMorpaduyueckas cpeaa

0) SsxoHOMMYECKas cpena

B) Hay4HO-TEXHHYECKasl cpera
T) MOJIUTHYECKAs Cpesia

4. Kakas cpena o0beIUHACT 3aKOHBI, YUPEXKICHUS
rOCYIapCTBCHHOW BIACTH U YNPABJICHUS PA3IMYHBIX YPOBHEH,
KOTOpBIE OKA3bIBAIOT BIHMSHHIE WM OTPaHIMYMBAIOT AESTEIFHOCTH
OpraHHU3aluH:

a) neMorpaduueckas cpeaa

0) sKOHOMHYECKas cpesa

B) HAyYHO-TEXHUYECKas cpesa
T) IOJINTHYECKasl cpesia

5. Kakas cpeaa COCTOMT U3 COIMATBHBIX WHCTHTYTOB, KOTOpBIC
BO3/ICHCTBYIOT Ha OCHOBHBIC IICHHOCTH, YOEXICHHS, OObIUaw,
MPEANIOYTSHHUS] U HOPMBI TIOBEACHHs 00LIEeCTBA:

a) neMorpaduyeckas cpeaa

6) SKOHOMHYECKas cpe/a

B) COLMAIBHO-KYJIBTYpHAsI cpefia
T') NOJIMTUYECKAsI Cpela

6. Kakas cpema usydaer jofeil B IepBYyIO O4epeb Kak
noTpebuTenel, oTpeOHOCTH KOTOPHIX JOJKHA YIOBIETBOPSITH
OpraHu3anus:

a) neMorpaduyueckas cpeaa

6) SKOHOMHYECKas cpefa

B) COLMAIBHO-KYJIbTypHas cpesa
T) IOJINTHYECKasl cpesia

7. COBOKYIHOCTh DJIEMEHTOB, HaxXOIIUXCS 3a IpeeraaMu
OpTaHM3alUY, B3aUMOJCHCTBYIOIINX C HEH M BIMAIOIMIUX Ha ee
CIOCOOHOCTh  YIOBIETBOPATH MOTPEOHOCTH IENEBBIX KIMEHTOB
3T0:

a) neMorpaduyeckas cpeaa

0) BHELIHAA cpeaa

B) COLMAIBHO-KYJIBTYpHAsI cpesia
T') BHYTPEHHSISI cpelia

8. Iemu, cTpykTypa, 3amauyd, TEXHOJOTHS, JIIOOH U
OpraHM3alMOHHAS KyJIbTYypa — 3TO OJJEMEHTBHI KaKOH Cpejbl
OpraHH3alluH:

a) neMorpaduyeckas cpeaa

0) BHEIIHSS cpena

B) COLIMAIBHO-KYJIBTYpHAs Cpesia
T') BHYTpEHHsIs cpesa

9.  Jlormyeckue B3aMMOOTHOIICHHSI YPOBHEH yIpaBICHUS U
(yHKIMOHANBHBIX OO0JIaCTeH, MOCTPOCHHBIE B Takol (opme,
KOTOpas To3BoisieT Hambonee 3((EKTHBHO TOCTHraTh Lenei
(hupMBI 3TO:

a) CTPYKTypa OpraHU3aIuN
0) 3a1aun OpraHU3alul

B) TEXHOJIOTHH OPTaHU3ALMI
T) LEJTH OpraHu3aIud

10. Pabota, koTopas J0JKHA ObITH BBITIOJIHEHA ONIPEACTICHHBIM
CIOCOOOM B OTIPEICNICHHBIN MEPHOJT 3TO:

a) CTPYKTypa OpraHu3aluu
0) 3a1a4K OpraHU3aIUH

B) TEXHOJIOTHH OPTaHU3aIHH
T) LU OpraHUu3aIid

Tema 4. IlpuHsATHE YHIpaBJeHYECKUX pellleHUH

1. ®dopwma BEIpaXEHHs YIPABIEHIECKOTO PEIICHUSI MOXKET OBITH!

a) YCTHOH M MUCBMEHHOM;

0) CKPBITOH M OTKPBITOM;

B) HESIBHOU M SIBHOW;

T) JKeJIAeMO¥ U HE JKEeJIaeMOoif;
Jl) HET BEpHOTO OTBETA.

2. CornacHo TEOpUH «MOTHBAIIHOHHOW THTHEHBD
@ .I'epribepra rurneHndeckre GakTopsl ¥ MOTHBALIUH:

a) OKa3bpIBAIOT OAWHAKOBOE BO3/IEHCTBIE HA MOTHBAIIHIO;
0) OKa3BIBAIOT PA3IMYHOE BO3CHCTBIE HA MOTHBALIHUIO;
B) «paboTaoT» TOJNBKO B OTPHLATEIHHON 001acTH;

T) «paboTalOT» TOJIBKO B MOJNIOKUTENIBHOIN 00JIaCTH:

J1) HET BEpHOT'0 OTBETA.

3. Kakoe ycioBue He SBISETCS HEOOXOTUMBIM IJIsl TPHHSTHS
YIIPaBIEHYECKUX PEIIeHUH?:

a) CYILECTBYET pa3phblB MEXAY JKENaeMbIM U UMEIOLIMMCS yPOBHEM

TIOCTYDKCHUS 1ICTICH

0) pa3phIB OCTaTOYHO OONBIION M 3aCITyKHBAET BHUMAHUS;

B) JIMKBUIAIUSL (uHaHCOBOE

OpraHusanuu;

pa3pbiBa  YITyHUIIHT

IIOJIOKCHHUC

T) MeHeIKep, NPHHUMAIONIMN pelIeHne, CTPEMHUTHCS COKPATUTh

paspsbis;
1) MEHEKEp, TNMPUHUMAIOIINN pelIeHue,
paspbiBa.

YBEpEH B COKpaIICHUH

4. Knaccuueckas momens HNPUHATUA peHIeHI/Iﬁ OCHOBBEBIBACTCA
Ha:

a) HOPMAaTHUBHO-IIPABOBBIX aKTaX;

6) 9KOHOMHYCCKUX MPEAITOJIOKEHUAX ]
B) JIOTUYECKUX 3aKOHOMEPHOCTAX]

F) HWHTYUTUBHBIX JOTraJIKax;




J1) HEeT BEpHOT'O OTBETA.

5. AnmMuHUCTpaTHBHas MOZENb
pelreHuii HanboJIee ajeKBaTHA!

NPUHATHA  YIPaBICHYECKHX

a) mporpamMMmupyeMsiM YP;
0) pauuoHanbHBIM YP;

B) KOHIIENITYaJIbHBIM YP;

T) HemporpaMmupyemsmM YP;
1) HET BEpPHOT'O OTBETA.

6. Meronsl momCKa pelLICHHWH, OCHOBaHHBbIE Ha MEpeHoce
BEIBOJIOB, IIOJIy9€HHBIX B IIpefesiax HaOMIOJEHHsS 3a KaKOH-TO
MPOMEKYTOK BPEMEHH Ha SIBIICHUS, HaXOJsIIMecs HaOMoAeHHS
Ha3bIBAIOTCSL:

a) HKCTPAINOJISMOHHBIMHY;
0) MaTeMaTHYECKUMH;

B) 3BPUCTHYECKUMU;

T) MaTpUYHBIMU;

) 9KCTICPTHBIMH.

7. Monens TpHHATHS pelIeHHs, KOTOPYI0 TIPHMEHSIOT I | a) MOJENU TEOpUH odepenei;
OTIpe/IeNICHUS ONTHMAJILHOTO criocoba pacnpeneneHus | 0) MOZIeNH yIpaBIeHHS 3arlacaMu;
IeQUINTHBIX ~ PecCypcoB NpH  HAIWYMM  KOHKYPHPYIOIIMX | B) MOJEJb JIMHEHHOTO IPOTpaMMHUPOBAHNS;
OTpeOHOCTEH, - 3TO: I) VMHUTAIMOHHOE MOJCIMPOBAHNUE.
8. CyObekTamMu ynpaBlICHYECKOTO PELIEHHUS SBIISIOTCS: a) PYKOBOJUTEIH BBICIIETO 3BEHA yIPABICHUS;
0) PYKOBOIMTEIH CPEIHETO 3BEHA YIPABICHHUS;
B) PYKOBOJHTEIH HU3LIETO 3B€HA YIPABICHHUS;
T) BCE OTBETHI IPABHJIbHBIE.
9. HesanporpaMMHpOBaHHBIE PEIICHUS CBSI3aHBI C: a) YHHUKJIBHBIMH CUTYaIUsIMH;
0) craHZapTHBEIMH CUTYaIUsIMH;
B) WCIOJIb30BAaHUEM MaTEMaTHUECKUX MOJIEIICH;
T) WCHOJNB30BaHHEM METOMA SKCTPAIOIALHH.
10. Meron,  KOTOpBIi  HCmONb3yeTcst Ui OOOCHOBaHHsS | a) METO/ [UIATEXKHOI MaTpPHUIIbL,
YIIPaBIEHYECKUX PEIICHUH B YCIOBUSIX HEONPEAENCHHOCTH, KOorga | 0) MeToJ «aepeBa peleHHl»;
HEoOXOMMO paccunTaTh BOSMOXKHBIE AEHCTBHS JPYIHX CTOPOH, - | B) METOJ TEOPUH CTATUCTUUECKUX PEIICHHH;
9TO: T) METOX TCOPHH HIP.
Tema 5. IliaHupoBaHue B OpraHu3aluu
1. JleranpHBIi BCECTOPOHHUI KOMIUICKCHBIN IJIaH, a) CTparerus OpraHHu3alliH;
TIpeJHa3HAYEHHBIH AJIS TOTO, YTOOBI 00ECTIeYNUTh OCYILECTBICHUE 0) MuccHs OpraHU3allNy,
MHCCHH OPTaHU3alMH U JOCTI)KCHHUE ee 1esIeii 3To: B) TaKTHKa OpraHM3allNy,
T) LeNb OPraHU3aLUH.
2. ®wunocodus u npegHA3HAYCHUE, CMBICI CYIIECTBOBAHHS a) cTpaTerus opraHu3aluy;
OpTaHU3aLUH 3TO: 6) MuccHs OpraHu3aLuH;
B) TAaKTHKa OpTraHM3aIiH;
I) IeNb OPraHU3aLUH.
3. CdopmynupoBaHHOE yTBEpIKACHHE OTHOCHTEIBHO TOTO, IS a) CTparerus OpraHHu3alliH;
Yero WIN 10 KaKoil MPUYUHE CYIIEeCTBYeT OPraHn3alys U 4eM oHa | 0) MHCCHsI OpraHW3aluH;
OTJINYAETCS OT e MOTOOHBIX 3TO: B) TaKTHKa OpraHM3allvy;

r)

1CJIb OpraHru3anuvu.

4. Kemaemslit pe3ynbTat, Ha JOCTIKEHHE KOTOPOTO HAIPaBICHBI
YCUJIMS OpTaHU3aLUH 3TO:

a) CTpaTerus OpraHu3aluH;
0) MECCHSI OpTaHU3AIINY;
B) TaKTHKa OpTaHU3aIINH;
I) Liedb OpraHu3alum.

5. Ha xakoli craguu >KU3HEHHOTO [IMKJIa OPTaHU3aLUsI CTaBUT
niepest co0oif 1IeTTb COBEPIIEHCTBOBAHUS CTPYKTYPHI YIIPaBICHHS:

a) CTaaus CO3JaHMS;
0) cTagus pocTa;

B) CTanus 3pENOCTH;
r) cTajaus 3aBepIICHUsI.

6. Ha kakoil cramum »XU3HEHHOTO LWKJIAa OPTraHU3aLUs CTaBHT
mepen co0oifl  Ienb  YCTAaHOBHTH JENOBHIE OTHONIGHHS C
HapTHEPaMHU:

a) CTaqusl CO3/IaHMs;

0) cragms pocra,

B) CTaJus 3pEJIOCTH;

I) CTajus 3aBEPIICHHUS.

7. Ha xakoll craguy >KM3HEHHOTO LHUKJIA OPraHW3alysl CTaBHT
riepen cooif ek JaabHEHIIer0 pacuIupeHus MO e TeTbHOCTH
1 PBIHKOB:

a) CTaJausl CO3/IaHus;

0) cragms pocra,

B) CTaJus 3pENOCTH,

T) CTaaWs 3aBEpIICHHS.

8. Ha kakoil cTamum »XH3HEHHOTO LWKJIAa OPTraHU3aLUs CTaBHT
nepen co0Oil  1elb  BBEIGHUE HOBBIX CHCTEM M METO/OB
ynupaBJiCHUA:

a) CTaqusl CO3/IaHMs;

0) craaus pocra,

B) CTaaMs 3pEIOCTH;

I) cTajaus 3aBEepLICHUs.

9. KoukpeTHbIe KPaTKOCPOUHBIE CTPATETHH, KOTOPEIE
pa3pabaThIBalOTCS Ha YPOBHE MEHEXKEPOB CPETHETr0 3BEHa 3TO:

a) TaKTHKa OpraHH3alliy;
0) cTparerus OpraHH3aIliH;
B) MOJIUTHKA OpraHH3alluH;
) OpaBO OpraHU3alMH.

10. OO1uee pyKOBOACTBO ISl ISUCTBUH U MPUHATHS PEILICHHIH,
KOTOpOE 06Jiervaer JOCTIKEHHE [eliel 3TO:

a) TaKTHUKa OpraHU3allnHy,
0) crparerusi opraHu3aluy;
B) TIOJIUTHKA OPTaHU3ALUH;

I') NpaBo OpraHU3alUu.

Tema 6. Opranusanus

Kak (yHKUuUS ynpaBJieHus




1. Oynkiunm ynpasieHHs HOAPA3AEIAIOTCS Ha:

a) creLuraIbHbIe U KOHKPETHBIC,

B) 00LIME U KOMIUICKCHBIC;

) YHHUBEpCAaIbHbIC H CIICILHATIbHBIC.
n) aur;

€) HET BEpHOTO OTBETA.

2. TIleperpy3ka pyKOBOAUTEINICH SBISIETCS HEJOCTATKOM:

a) JINHEHHON CTPYKTYPHI yIIPaBICHUS,

0) QyHKIIMOHAIBHOH CTPYKTYpPHI YIIPaBICHNS;

B) JIMHEHHO-(QYHKIIMOHAIBHON CTPYKTYpPBI YIIPABICHHS;
I') IMBU3HOHAIBHOMN CTPYKTYPHI YIIPaBICHHUS;

1) TIPOEKTHOH CTPYKTYPbI YIPABICHHSL.

3. Hanmune
CTPYKTYPH3ALIK OPraHU3a[H1 XapaKTepHO IS

MIPOJIYKTOBOM, PBIHOYHOH WM Teorpaduueckoi

a) JINHEHHOH! CTPYKTYPHI YIPaBICHS;

0) (yHKIMOHAIBHON CTPYKTYpPHI yIPABICHUS,;
B) MaTPUYHOU CTPYKTYpHI YIPaBICHUHS;

T') IUBH3NOHAJBHON CTPYKTYPHI YIPaBIICHUS,;
JI) TIPOEKTHOH CTPYKTYPHI YIIPABJICHHSI.

4. CoTpyaHHUYECTBO MEXITY 4acTsIMH OpraHu3aIlly,

06ecne!mBanmee JOCTHUIKCHHUEC o61ue171 neiam, COOTBETCTBYET

TaKOMY JIEMEHTY POEKTUPOBAHUS OPTaHU3AIUHU KaK:

a) UHTerpanus;

0) menmapTaMeHTH3AINS;
B) IICHTpANU3aIHS;

T') 3BEHHOCTb;

1) Hepapxusi.

5. OpraHuszanyoHHas CTPYKTypa, KOTOpas sBISETCS] BpEeMEHHOMH,
- 3TO:

a) JIMHEHHAas CTPYKTypa yIIpaBIICHNUS;

0) gyHKUMOHANBHAS CTPYKTYpa YIPaBICHHUS;

B) JIMHEIHO-(Q)YHKIMOHAIBHAS CTPYKTYpa yIPaBICHUS;
I') IMBU3HOHANIbHAS CTPYKTYPa YIIPABICHHUS;

) TIPOEKTHas CTPYKTYpa YIPaBJICHHS.

6. Brigenenune
OpraHM3al{K JOCTUrAeTCs IPH YCIOBHU HATUYHSL:

Ppas3IMYHbIX ypOBHefI TNOAYNHCHHOCTH B

a) CTPYKTYPBL;

0) 3amay;

B) IICTICH;

T) TEXHOJIOTUH;

J1) HET BEPHOT'O OTBETA.

7. DKoHOMHYECKas MOJCIIb - 3TO:

a) uAeaNbHBIN 00pa3 00BEKTa HCCIICTOBAHUS;

0) peanbHBII OOBEKT B MHHHATIOPE;

B) YMEHBIIEHHOE 0TOOpakKeHHEe 00BEKTa;

I) YHOpolieHHOe (opMalH30BaHHOE (TpapUYecKH, aHATUTHIECKH)
oToOpaxkeHHe 0OBEKTa, KOTOPOE OCBELAeT HAHOOJee CYIECTBCHHBIE
€ro XapakTepUCTUKH.

8. C moMoIIpbIo YIpaBIeHYECKUX PELICHHIT OCYIeCTBISETCS:

a) OIpeJesCHHUE LeNel e TeNbHOCTH;

0) 3aKperuIeHHe Il 0 JOHKHOCTSIM U pabounuM MecTaMm;
B) paclpe/eeHUue PecypCoB;

T) BCE OTBETHI BEPHBL

9. TIlo HampaBiIeHUO BO3IEHCTBUS YIIPABICHYECKUE PEIICHUS

a) CTPAaTEru4€CKUEC, TAKTUICCKUEC, OIICPATHBHLIC,

JETATCS Ha: 0) BHYTPEHHErO HalpaBJECHHs, BHEIIHErO HAlPABIICHNUS;
B) IIIaHOBBIE, OpraHn3aluOHHEIE, perynupyouue,
AKTUBU3HMPYIOIINE, KOHTPOJIBHbIC;
r) JUPEKTHUBHbIE, HOPMAaTHBHBIE, METOANYECKHE,
pEeKOMeH/1aTe bHbIe, Pa3peLINTEIIbHBIC.

10. Cucrema ynpaBieHHs - 3TO: a) CHCTEeMaTH3MpPOBAaHHBIA HA0Op CpEACTB  BO3JACHCTBHSA  Ha
MOAKOHTPOJBHBI  OOBEKT ISl  JOCTHIKEHHMS ITUM  OOBEKTOM

OTIPEICIICHHOM T[N,

0) COBOKYITHOCTH B3aUMOJICHCTBYIOIIUX 3JICMCHTOB;

B) IEJNOCTHOE O0Opa3oBaHKMe, HMEIOIIEEe CBOWCTBA, OTIMYHBIC OT
CBOWCTB COCTABIISIOIINX 2JICMEHTOB;

T) COBOKYITHOCTH DJIEMEHTOB OpPTraHH3aIliH.

Tema 7.

MoTuBanust

1. Teopus npuobpereHHbIx morpedHocTeit [[.Maxk-Kiemtanna

a) CoyJacTusi;

YTBEp)KAAeT, YTO JIIOAW C TIOBBIIIEHHOW CAaMOOIIEHKOW, He | 0) JOCTHKEHHS;
CKJIOHHBIE K  TIOCTAaHOBKE  CJOXHBIX  IeNici, HaJAeNCHBI | B) BIACTBOBAHHS,
TMOTPEOHOCTAMHU: T') YBOKEHUS,
1) HET BEpHOT'O OTBETA.
2. UWudopmaimuss OTHOCHUTENIBHO YCTAHOBJICHHS ILeJed U a) BOCXOJAIINX KOMMYHUKAIIUH;

CTpaTerHi, JOIKHOCTHBIX MHCTPYKIWH U NMPHUKa30B, MPOLERYp U
Pa3INYHBIX MPaBUII IEPEJAeTCs TOCPEACTBOM:

0) TOPU3OHTANEHBIX KOMMYHHKAITHH;
B) HUCXOJAIINX KOMMYHHUKAIH;

3. D heKTUBHOCTD C TOUKM 3PEHUS LieJeH U pecypcoB
KOHIIEHTPUPYETCS Ha CICAYIOIIUX YCIOBHSX:

ryauo;

) 6 u B.

a) JOCTI)KCHHE 1IeH  SBJIAETCS  HEOOXOAMMBIM  YCJIOBHEM
MIPOU3BOUTEIILHON JIESITEIbHOCTH OPraHU3aIliHT;

0) TMPOU3BOAMTENHHOE  HUCIOJB30BAHHE  PECYpCOM  SIBISETCS
HEOOXOJUMBIM;

B) MPOHM3BOJMUTENLHOE WCIOJL30BAHHE PECYPCOM  SIBISIETCS HE
00s13aTENILHBIM;




r)a, 0;
1) a, B.

4.  BpiOop moaxopsiiero Kputepus 3pGpeKTHBHOCTH 3aBUCUT OT
KOHKPETHBIX yCIIOBHIA:

a) GYHKINOHUPOBAHUS,

0) HA3HAUYCHUS;

B) CTpaTervy OpraHu3aliy;

T') MPHYUH OCYIIECTBIIICMbBIX H3MEHEHHI;
1) BCE OTBETHI BEPHBI.

5. JluHamugeckuii mporecc, ¢ MOMOIIBI0 KOTOPOTo JIF000iH
OpraHHu3M MO3HAET OIBITHBIM ITyTEM CBOIO OKPYKAIOIIYIO Cpely:

a) obparHas CBs3b;

0) cucTeMHasl CBSI3b;

B) IIpsiMasi CBSI3b:

') B3aUMOCBSI3b;

1) HET BEpHOTO OTBETA.

6. Cornacao Teopuu EK.0 K.Ambmepdepa Bce moTpeGHOCTH
YeJI0BEKa MOTYT OBITh OOBEIMHEHbI B TAKHE TPYIIIbI KaK:

a) MOTPeOHOCTU YBa)KCHHUS, CBA3H U POCTA;

0) HOTpeOHOCTH CYIIECTBOBAHMSA, pOCTa U 0€30MacHOCTH;
B) HOTPEOHOCTH POCTa, YBaXKEHHS M O€30IIaCHOCTH;

T') HOTPeOHOCTH CYLIECTBOBAaHMSA, 0€301IaCHOCTHU U CBA3U;
) HET BEPHOTO OTBETA.

7.  TIpOAyKTHBHOCTH MOKET OBITh NOBBILICHA!

a) yBEeJIHMYCHUEM 00beMa BBITYCKa IIPH TOM K€ YPOBHE ITOTPEOIIEMBIX
pecypcos;

0) 3a cYeT MOBHIIEHHS OOBEMa PECypCoB, HEOOXOMUMBIX JUIS
HO/ICP>KaHHsl HSM3MEHHOTO YPOBHSI BBINTYCKa POJIYKIUH;

B) 3a CYET CHIDKCHHS O00BeMa pecypcoB, HEOOXOAMMBIX JUIs
HOJICP)KaHHsl HSM3MEHHOTO YPOBHSI BBIITYCKa POIYKIUH;

r)a, 0;

n) a, B.

8. OCHOBHBIMU HarpaBJICHUAMUA TIOBBINICHUA

TMPOU3BOAUTEILHOCTH OpraHu3aluu ABJISIFOTCA:

a) OpraHM3alMOHHAs MPOJAYKTHBHOCTb, IPOM3BOAUTENBHOCTh TPYAA,
HPOJYKTUBHOCTh MEHEKMEHTA;

6) TexHOJOrH4ecKas IpOJyKTHBHOCTB, IPOU3BOIUTEILHOCTD TPYAA,
HPOAYKTHBHOCTb MCHEDKMEHTA;

B) TEXHOJIOTHYECKasl MPOIYKTHBHOCTb, NPOH3BOMUTEIILHOCTh TPYIa,
MOTHBALIMOHHAS IPOJYKTHBHOCTB:

T') OpraHM3alMOHHAsI IPOAYKTHBHOCTH, IPOU3BOAUTENEHOCTE TPYAA,
MOTHUBALIMOHHAS IPOYKTHBHOCTB;

II) HET BEPHOTO OTBETA.

9. Teopuu MOTHBAIIUH, KOTOPBIC OA3UPYIOTCS HA MOTPEOHOCTAX
U CBSI3aHHBIX C HAMH (DaKTOpax, OMPEIENSIONX MOBEICHHUE
JIIOZIEH, HA3BIBAIOTCS:

a) MpoIeCCYaTbHBIMH,

0) CTUMYIHPYIOIIUMH;

B) COZIEPKATEIbHBIMH;

T') IOBEACHUYECKIUMU;

) HET BEPHOTO OTBETA.

10. CormacHo Teopuu wuepapxuu mnoTpebHOcTel A.Macioy
MOTPEOHOCTH B YBWKEHHH HAXOMATCS OJIMKE K OCHOBAHHIO
UPAMU/IBI, YEM:

a) MOTpeOHOCTH OE30MACHOCTH;

0) dpu3HoNIOTNIECcKre NOTPEOHOCTH;
B) COLIMAJIbHBIE TOTPEOHOCTH;

T) IOTPEOHOCTH CaMOBBIPAKEHUS;
II) HET BEpPHOTO OTBETA.

Tema 8. YmnpasiieHuecKHii KOHTPOJIb

1. Yro mo3BossieT BOBPEMSA BHOCUTb UBMEHEHUS B ACATCILHOCTH
opraHusanuu U NpeaynpexaaTb HEraTUBHLIC MOCIEACTBUA:

a) pe3yNbTaTUBHOCTH KOHTPOJIS;
0) CBOEBPEMEHHOCTH KOHTPOJIS;
B) THOKOCTH KOHTPOJIS;

T) IPOCTOTa KOHTPOJIS;

1) 9 PEKTUBHOCTh KOHTPOJISL.

2. OpraHusanys HOCTOSHHO CJIEITUT 32 COOTBETCTBUEM CBOEI
JeATEILHOCTH, M3MEHEHHAM BHEILIHEH cpesibl Graronaps:

a) pe3yNbTaTUBHOCTb KOHTPOJIS;
6) CBOEBPEMEHHOCTb KOHTPOJIS;
B) THOKOCTH KOHTPOJIS;

T) IPOCTOTa KOHTPOJIS;

1) 9 PEKTUBHOCTh KOHTPOJISL.

3. TIlpocreiimme MeTOIbI KOHTPOIIS TPeOYIOT MEHBIINX YCUINH U
6oJiee 5KOHOMUUHBI — 3TO XapaKTEPUCTHKA:

a) Pe3yNbTaTHBHOCTH KOHTPOJIS;
0) CBOEBPEMEHHOCTH KOHTPOJIS;
B) THOKOCTh KOHTPOJIS;

T') IPOCTOTA KOHTPOJIS;

1) 93pheKTHBHOCTh KOHTPOJISL.

4. KoHTpouss JOmKeH MIPOBOIUTECS HE JUIS TOTO, YTOOBI cOOpaTh
¥ TIPOAHAM3HPOBATH NH()OPMAIIHIO, a [T OKa3aHMs peaTbHOI
TIOMOIIY PYKOBOJMUTEISIM OPTaHU3AI[MY BCEX YPOBHEH YIIPaBICHUS
— 9TO XapaKTepHCTHKA!

a) pe3yJIbTaTHBHOCTb KOHTPOJIS;
0) CBOEBpEMEHHOCTH KOHTPOJIS;
B) THOKOCTH KOHTPOJIS;

T) IPOCTOTa KOHTPOJIS;

1) 93pheKTUBHOCTh KOHTPOJISL.




5. Ha kakom 3Tamne KOHTPOJISI peajbHO JOCTUTHYTHIE PE3yIbTaThl
COIOCTABIIAIOTCA C YCTAaHOBJICHHBIMHU II0KA3aTEIAMU Ha!

a) YCTaHOBJIIEHHE HOPMAaTHBHBIX MOKa3aTeseH;

0) u3MepeHue (PaKTHUECKUX PEe3yIbTaTOB;

B) CpaBHEHHE Pe3yIbTaTOB C HOPMATHBHBIMU NTOKA3aTEIAMH;
I') OCYyLIECTBIECHHE KOPPEKTHPYIOUIUX BO3ACHCTBUII.

6. Ha xakom »orare KOHTPOJIA OpraHusalnuun pa3pa6aTI>IBaIOT
KOJIMYCCTBCHHBIC HOPMATUBHBIC II0KA3aTEIIN Ha:

a) yCTaHOBJICHHE HOPMATHBHBIX IT0Ka3aTeleH;

0) m3Mepenue (pakTHIECKUX PEe3yIIbTATOB,;

B) CPaBHEHHE PE3yJIbTaTOB C HOPMaTHBHBIMH MOKA3aTEIISIMH;
T') OCYIIECTBICHHE KOPPEKTUPYIOLINX BO3ACHCTBUI.

7. Ha xakoM 3Tare KOHTPOJII MEHEKEP JIOTKEH BbIOpaTh OHY U3
Tpex JIMHUH MOBEACHHS Ha!

a) YCTaHOBJICHHE HOPMATHBHBIX ITOKa3aTeleii;

0) u3mepeHue (PakTHUECKHUX Pe3yabTaTOB;

B) CPaBHEHHE PE3yJIbTaTOB C HOPMaTHBHBIMH MOKA3aTEIISIMH;
T) OCYIIECTBIICHNE KOPPEKTUPYIOIINX BO3ACHCTBHIA.

8. KOHTpOJ'II) paﬁOTbI NOAYMHEHHOT'O €T0 HENOCPEACTBEHHBIM
Ha4dyaJIbHUKOM 3TO:

a) IpeBapHUTEIbHBII KOHTPOJ,
0) TeKyImuii KOHTPOIIB,

B) 3aKJIIOYUTEINILHBII KOHTPOIIb;
T') IOCTOSHHBIA KOHTPOJIb.

9. KoHTposb KOTOPBEIii peanusyeTcs B GopMe onpeaeneHHON
HOJIUTHKH, TIPOLIEAYP U IPABUI 9TO (popMa KOHTPOJIS:

a) peIBAPUTENbHBII KOHTPOJIb,
0) TeKyImuii KOHTPOIIB,

B) 3aKJTIOYNTEIBHBIA KOHTPOII,
T') HOCTOSIHHBIH KOHTPOJIb.

10. KoHTpo1b KOTOPEIH OCYIIEeCTBIIETCS TIOCTe TOTo, Kak paboTa
3aKOHUYEHA WM UCTEKIIO OTBEACHHOE UL Hee BpeMsl 3TO:

a) IpeBapUTEIbHBII KOHTPOJI,
0) TeKyIIUil KOHTPOJIb;

B) 3aKJIIOYUTEIILHBII KOHTPOJIb;
T') IOCTOSHHBIA KOHTPOJIb.

Tema 9.

JlnzeperBo

1. Tpe6OBaHI/Ie K II€JIAM, B COOTBETCTBUU C KOTOPBIM JIOJI?KHBI
OCTaBJIATh BO3MOKHOCTD JIJIsI UX KOPPEKTOPOB COOTBETCTBUHU C
TEMU USMCHCHUSIMU, KOTOPBIC MOT'YT HpOH30ﬁTH B OpraHusanuu -
9TO:

a) KOHKPETHOCTB;
0) U3MEpUMOCTb;
B) JIOCTHKHMOCTb;
') COBMECTHMOCTb;
J1) THOKOCTb.

2. CornacHo MOJIEIH JIUACPCTBA «IYTh-IETbY» PYKOBOJUTEIH
BO3ICHCTBYET HA MOTHUBALIUIO MIOYHHEHHBIX:

a) IyTeM UM BO3MOXHBIX
BO3HArPAKICHUS;

0) IyTE€M YBEJIMYCHUS JKEIaeMOT0 BO3HATPAXKICHUS;

Pa3bsACHCHUA JOCTYITHOT'O

B) IIyTEM IPOBE/ICHHUSI IIOBCEMECTHOTO KOHTPOJIS:
r)auob;
) O uB.

. TIIACH! JIZIEPCTB THIIb
3. CormacHo epcTBa c
PYKOBOJICTBA, TPH KOTOPOM OOJIBIIOE BHUMAHHE YIEISETCS

Pa3sBUTUIO

MOICIIN «ITYTb-LEIIb»

Hy)XaM paOOTHHKOB U Onaromnosy4uio,

JAPYKECTBECHHOI'O KOJUIEKTUBA H 06pameHm0 C NOOYMHCHHBIMH

nux

KaK C paBHbIMH, Ha3bIBACTCS:

a) TUPEKTHBHOE JINAEPCTBO;

6) MUIepCTBO, OCHOBAHHOE Ha JIOCTIKCHHHY;
B) MOJJICPKUBAIOLLEE JTUAEPCTBO;

T) y4acTBYIOIIEE JTUIEPCTBO;

) HET BEpHOTO OTBETA.

4. B COOTBETCTBHH C MOJIENBI0 CHTYallMOHHOTO JIHAEPCTBA
Xepcess m bnanmapna oM He CHOCOOHBIC, HO JKENAIOIINE
paboTaTh OTHOCATCS K KaTETOPUH:

a) M2;
6) M3:
B) M4;
r) M1;
J1) HET BEpHOI'0 OTBeTA.

5. CnocoOHOCT, MHOMBHA OKAa3bIBaTh BIUSHHUE HA OTIC/IbHBIC
JMYHOCTH W TPYIIIBL, HAMIPABIIASA X YCHIHMS Ha JOCTH)KECHHE TeNei
OpraHU3aINH 3TO:

a) TUIEPCTBO;
0) BIHSHHE:

B) BJIACTH;

T) PYKOBOJICTBO.

6. Jlroboe TOBEIEHHE OJHOTO WHAWBHAA, KOTOPOE BHOCHT
WU3MEHEHHs B  TOBEJICHHE, OTHOLICHWs, OIIYIIEHUS JPyroro
WHMBUJIA TO:

a) JUIEePCTBO;
0) BIUAHKE:

B) BIIACTh;

T) PYKOBOJICTBO.

7. IlorennuanpHas CIOCOOHOCTh MHANBH/IA BIUATEH HA
MOBEICHUE APYTHX JIFOICH 3TO:

a) TUIEpCTBO;
0) BIHSHHE:

B) BJIaCTb;

I') pyKOBOJCTBO.

8. KoHnenmus noBeeH4eCKUX CTUIIEH Jiepa Moryduiia MoJielb
W3BECTHAs 110]] Ha3BaHHEM «KOOPJIUHATHAs CETKa PyKOBOJCTBAY
WJIH «yTIPaBJICHYECKas PEIIETKA» 3TO MOJIETb:

a) Moaens aunepctsa P. baelikom u [[. MoyTos;

0) Moziesb CUTyallMOHHOT O noBeneHus duanepa;

B) MOJIENb CHTYaIOHHOTO JHepcTBa Xepces u branmapa;

I') CHTYaIMOHHAs MOJIENb IPHHATHS penreruii Bpyma-Merrona-Siro

9. OpI/ICHTHpOBaHHOCTB PYKOBOAUTES HA B3aUMOOTHOIICHUA WIN
Ha BBINIOJIHEHUE 3a1a4i 3TO KpaeyFOHbelﬁ KaMCHb TCOpUHU:

a) Mojens nunepcrea P. breiikom u [I. Moytos;

0) Mozesb CUTyallMOHHOT 0 noBeneHus duanepa;

B) MOJIeNIb CUTYallMOHHOTO JIuAepcTBa Xepees U bnanmapna;

r) CHTyalMOHHAS MOJelb MPHHATHA peruennii Bpyma-Herrona-Sro

10. CreneHp Wiy ypoBEeHb NPUBICYCHHUS OAYMHEHHBIX K YYaCTHIO
B IIPUHATHH PELICHHS 3aBUCUT OT XapaKTEPUCTUK CUTYallUH 3TO
TJIaBHAs UEsS MOJIENIHN:

a) Moaens aunepctsa P. baetikom u [[. MoyTos;
0) MozIeTIb CUTyallMOHHOTO ToBeneHust Oumnepa;
B) MOJIEJIb CHTYAIIMOHHOTO JHaepcTBa Xepcees u biaHmapna,




| I') CUTyallIOHHAsl MOJIENb NpUHSTHUS pemeHuii Bpyma-lerrona-Sro

Tema 10. KoMMyHHKAIUM B YIIPABJIEHUH

1. KoMmyHHKanus — 3T0:

a) oOMeH MH(popManued MeXIy IByMs U OoJiee JIIOAbMH;

6) oOMmeH nHpOpManUeil MeXTy HECKOIEKUMH ITOpa3/IelICHUSIMY;

B) o0OMeH wuHpopmanuell MeXTy pYyKOBOAUTEIEM H  €ro
MOTYMHEHHBIMH;

r) 00MeH J11000# nHpOpManUeH.

2. DieMeHTaMHu KOMMYHHKAIIMOHHOTO IIPOLECCa ABJISACTCA:

a) OTIIPaBUTENb, COOOIIECHHS, KaHa, II0JIy4aTelb, OOpaTHas CBA3b;

0) 3apoKIeHUS HIeH, KOAMPOBaHWE M BBIOOp KaHala, Iepenada,
JIEKOTUPOBAHUS;

B) COOpBI, COBETHI, JENOBBIC Occelbl W IMEPErOBOPHI, Tele(OHHBIC
Pa3ToBOPEI,

T') TPaBHIBHOTO OTBETA.

3. PeneanTHas nHpOpMAIHA - 3TO:

a) HeNOCTaTO4YHas HWHQOpMALUs, HEOOXoAMMas Ui HPHHATHA
pelieHuit;

6) muiHAsA nHGOPMALMA BO BpEMsI IPUHSTHS PEIICHH;

B) MH(poOpMalus, KOTOpas KacaeTcsl pacCMOTPEHHs OIpeAEIEHHOTO
BOIIPOCA, IPUHATHUS PEIICHNS;

T) OTCYTCTBYIOIIas YacTh MHGOPMAIWH JUII NPHUHATHS U YTOYHEHHS
pelIeHusI.

4. Tlperpaisl B KOMMYHUKALUSIX CO3JAI0T:

a) TIOTPEIIHOCTH B OPTaHU3alIOHHOHN CTPYKTYpE yIIpaBICHNS;
0) omIMOKH B pacyeTax;

B) pETyJIMPOBAHHUS;

T) IUIAHUPOBAHMUSL.

5. Cosemanue — 3T10:

a) ¢dopmMa oOMeHa HHpOpMAIMH MEXIY pYKOBOMAIIEH U
PYKOBOJMMOM IOJACHCTEMaMH JUI1 JOCTIDKCHUS OHpeeNIeHHBIX
LIEJIEH;

0) BHZ yIIPaBJICHYECKO IesATeIbHOCTH;

B) ¢opma oOMmMeHa wuH(pOpMAIUEH MEXKAY PYKOBOOUTEISIMH H
CIICLUATUCTAMH;

r) MeTo 0OMeHa HHpOpMaIHeH.

6. OO6parHas cBs3b B KOMMYHHKaIIMOHHOM IIPOIIECCE — 3TO:

a) MHOpMaLOHHbIE IIEPErpy3KU B CUCTEME KOMMYHHUKAIHH;
0) mpo1ecc AeKOANPOBaHMS, OTyYeHHOI nH(OpMaIHy;

B) PEaKIMH Ha IOJyYeHHbIe COOOIICHNS;

T) peakliy OTIPABUTEIIS HHPOpMAIHH.

7. BepTI/IKaJ'II)HI:Ie KOMMYHUKAIlMA OCHOBBIBAIOTCS HAa IMMPUHIUIIC!

a) cyOOpIUHAINH;

0) KOOpIMHAIINH;

B) MOTHBAIIMU U CYOOPIMHALINH;
r) 00paTHOM CBA3M.

8. Jlyst n3ydeHus: MHEHUS! TOJYMHEHHBIX Y QEeKTHBHEH
HCTIONB30BATh KaHAaJbl:

a) hopMasbHBIX KOMMYHHKAITHIT;

0) HehopMaITbHBIX KOMMYHUKAIIHI;

B) (hOpMaIIBHBIX U HehOPMATBEHBIX KOMMYHHUKAIHH;
T') HH OIHOTO M3 HHUX.

9. BocnpusTus B TEOpHH KOMMYHHUKAIHU:

a) CBSA3YIOUIUN MPOLIECC BO BPeMsl OOIICHNUS;

0) >IeMeHT KOMMYHUKAIH 1 B3aUMOJICHCTBHS;
B) 5Tall KOMMYHHKAIIUH MEXKLY JIFOIbMH;

T') MOTEHIMAIBHBIH KOMMYHUKAIIMOHHBIN Gapbep.

10. CtpykTypa OpraHu3aiii B KOMMYHUKAIHSIX MOXKET BIHUATH
Ha!

a) 00paTHYIO CBS3b;

0) UCKaXXCHUS COOOIICHNUI;

B) COMEPENKUBAHUS PYKOBOJICTBA;
') MFHTEHCHBHOCTh KOMMYHHUKAI[HH.

TexHONMOTHs OlEHUBAHUS TECTUPOBAHMS: OIICHUBAHUE TEKYIIEro TECTUPOBAHUS OCYIIECTBIISCTCS
M0 HOMHHAIILHOM ITKaJie — 3a MPaBUJIBLHBIA OTBET K KaKIOMY 3aJaHHMIO BBICTABISETCS OAWH Oall, 3a He
MpaBUIBHBIN — HOJb. OOImas oOIeHKa KaXJO0ro TeCTa OCYIISCTBIISETCS MOCPEICTBOM OTHOIICHUS
KOJIMYECTBA MPABUIBHBIX OTBETOB K OOIIEMY UMCIY BOIPOCOB B T€CTE, BHIPAKEHHOTO B MPOIEHTAX, IO
YEeThIPeX0aJIbHOM IIKAJIE: «OTIIMYHOY, «XOPOLIO», «yIOBIETBOPUTEIBHOY, «HEYIOBIETBOPUTEIILHO.

Kpurepun popmupoBanus OlleHOK IPH TECTUPOBAHUM!

— «OTIIMYHOY» — O0IIIast OI[eHKa TEKYIIETo TecTa momnagaet B mpeneist ot 90 qo 100%;

— «XOpoII0» — 00IIas OIeHKa TeKYIEero TecTa nomaaaet B npeaeis oT 80 1o 89%;

— «YIOBJIETBOPUTEIILHO» — 00IIIast OIIEHKA TEKYIIETo TecTa MomaaeT B npeaenst oT 71 mo 79%;

— HEYJIOBJIETBOPHUTEIILHO» — 00IIast OIICHKa TeKYIIEro TecTa momaaaeT B npeaenst ot 0 go 70%.
Bpemst mpoxokJeHusT TECTOB OMpEeNsIeTcss BpeMeHeM OTBeTa Ha OauH Bompoc (1 MuHyTa) U

KOJINMYCCTBOM TECTOBBIX BOIIPOCOB IO TEMCE.

KoauuecTBO IOMBITOK NPOXOKIACHUA TECTAa OIPAHUYCHHO TOJIBKO BPEMCHEM O(bI/II_II/Ia.IIBHBIX

KOHCYJ'H)TaHI/Iﬁ npenoaaBaTeis.




2.2.3. 3ammTa pedepaton

BaxkHeHmmMu 3JeMEHTaMH  CaMOITOJATOTOBKH  OOYYAIOIMIUXCS TPH HW3YyYECHUH  JTUCITUILTAHBI
«MeHEeDKMEHT» U YCBOCHUU €€ MOHATUHHO-METOJIUYECKOTO armapara, CYIIHOCTHBIX XapaKTEPUCTHK H
IMPHUHIIMIIOB, CIOCOOCTBYIOIIUMH (DOPMHPOBAHUIO YMCHHH W HABBIKOB HAXOJIUTh OPraHH3aIl[MOHHO-
VIPaBICHYECKUE pEIICHUsS B MNPOPECCHOHAIBHON JEATENHPHOCTH W TOTOBHOCTH HECTH 3a HHUX
OTBETCTBCHHOCTh, a TaK)Ke HapaOOTKe HABBIKOB HCIIOJIb30BAHUS OTCUCCTBEHHBIX M 3apYOCIKHBIX
UCTOYHUKOB HHQOpMaImu, cOopa HEOOXOUMBIX JaHHBIX U UX aHAJIM3a, TIOJTOTOBKH HH(POPMAITMOHHBIX
0030p0OB, OATOTOBKA JOKIAI0B (pedeparoB).

Pedeparsl.

Pedeparpl, Kak MHCTPYMEHT CaMOIIOJIOTOBKH, CIOCOOCTBYIOT HapaOOTKE  HAaBBIKOB
UCTIOJIb30BaHUS OTEUYECTBEHHBIX U 3apy0e)KHBIX UCTOUHUKOB HH(pOpMaIum, coopa HEOOXOAUMBIX TaHHBIX
U UX aHaJIM3a, HOJArOTOBKU MH(POPMALMOHHBIX 0030POB U OTYETOB.

Tembl pedrepaToB /151 NOATOTOBKYU U 3aIIMTHI HA MPAKTHYECKOM 3aHATHH

Tema 1. [lonsiTHE M CYyIIHOCTH MEHEIKMEHTA
. Kimaccudukanust (THmmosorus) ynpasieHusl.
. OcHOBHBIE GYHKIIUU U POJIH MEHEIKEPOB.
. Paznienenue Tpyaa B yrnpaBJIeHUHU.
. TpeboBaHus MpebsBIIEMble K MEHEDKEPAM.
. [lpennpuHuMarens 1 €ero pojib B 0OLIECTBE.

I S R S

Tema 2. IBosoLMs yIPaBJeHYECKOH MBICJIHU
. OcHOBHBIE yIIpaBICHYECKUE PEBOIIOIUH.
. [IpuHnuns! «Hay4ynoro ynpasnenus» @.Teinopa.
. O6mue npuHnumel ynpasnenus A.daiions.
. BropokpaTuueckuii Tun opranmzanuu M.BebGepa.
. Teopusa “X” u “Y” [. Mak-I'peropa.
. Teopust “7-S” u Teopust “Z” Y.Oyuu.
. Teopus xaoca.
. DBOJIIOIMS yIIpaBlieHYecKuX uaei B Poccun.
. XOTTOPHCKHUE IKCIIEPUMEHTHI.

O 01N DN B W~

Tema 3. Opranusanus u ee Ae10Bas cpena
. Opranuszanus: ee poyib B OOIIIECTBE U MECTO B OM3HEce
. BHemHss cpena opranuzanuu
. BHyTpeHnHss cpena opranuzanuu
. Opranu3annoHHas KyJabTypa
. B3anMocBs13aHHBIE TPYNIIBI OPraHU3ALUN

DN AW N =

Tema 4. IlpunsiTHe yNIpaBJIeHYECKUX PellIeHUH
. IIpupoa mpouecca NPUHATHS YIIPABICHUYECKUX PELICHUMN.
. [IporpamMmmupyemsbie 1 HEIPOTPAMMHUPYEMBIE PELICHUS.
. MeToa KONJIEKTUBHOM reHepauu uaen («MOo3roBoi MTYypM»).
. Meron «Jlenbdhu».
. ®aKTOpBl, BIUAIOLINE HA IPOLECC IIPUHATHUS YIIPABICHYECKUX PEILICHUMN.

DN AW N =

Tema S. Ili1anHnpoBaHKe B OPraHU3aL MU
1. OcHoBHBIE BH/bI ynpaBnqueCKOﬁ ACATCIIBHOCTHU B paMKax IIJIAHUPOBAHWA B OpraHu3alnuu.
2. AHanu3 BHEIIHMX BO3MOXHOCTEH W YIpo3 [UIsl OpraHM3alMd B YCJIOBMSX IEPEX0Ja K PHIHOYHBIM
OTHOUIICHUAM.
3. AHanu3 CUJIBHBIX U cJIa0BIX CTOPOH OPraHMU3ALMU B YCIOBHSX Mepexo/ia K PhIHOYHBIM OTHOIICHUSIM.



4. Muccus u uenu Byza.
. Konnenmus «YnpasieHue 1o Hemnsimy».
6. Konuenmust «YnpaBieHHe MO pe3yJibTaTam».

W

Tema 6. Opranusanus Kak QyHKIMS yIPaBJIeHUS
. [Mogxoxp! k kinaccuduranuu GyHKIUN YIPaBICHHUS.
. O0uue GhyHKIMA opraHu3anuu (IpearnpusThs).
. I[IpoexTrpoBanue paboOTHl B OpraHU3aIHH.
. Mozienu npoeKTUpOoBaHUs pabOTHI.
. Moienb cCOMOTEXHUYECKON CUCTEMBI.
. @aKTOPBI MPOESKTUPOBAHMS OPTaHU3ALIUH.
. Paznenenue Tpyna u crienuanusaiys B OpraHu3aluu.
. JdenaprameHTH3anMsA U KOOIIEpaLUs.
. CBs131 B OpraHu3aiii U KOOpIUHAIIHSL.
. Macmtab ynpaBisieMOCTH U KOHTPOJIS.
. Mepapxus B opranusaiuu u ee 3BeHHOCTb.
. Pactipeienienne npaB 1 OTBETCTBEHHOCTH.
. LlenTpanu3zanus u JereHTpaTn3aIus.
. Auddepennunanst u MHTErpaIys.
. KopnoparusHas opranuzanus.
. UauBuyanucTcKas opraHu3anms.
. DIXOKpaTuyecKas OpraHu3arusl.
. MHOroMepHast opraHu3anusi.
. [lapTucunatruBHas opranu3arusi.
. [IpeanpuHIMaTeNbCcKas OpraHu3anusl.
. Opranusanus OpueHTUPOBAHHASL HA PHIHOK.
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Tema 7. MoTuBanus
. CymHOCTb ¥ 3HaU€HUE MOTUBALIUU I IPAKTUKYU YIIPABJICHUS.
. Knaccugukarus MOTHBOB.
. O6001IeHHAsT XapaKTePUCTHUKA COJEPKATEIBHBIX TEOPUI MOTHUBAIIHH.
. Merozs! ynpaBiieHUs] MOTUBALUH.
. Tunbl BO3HArpaXAeH!s U UX BIMSHUE HA MOTUBAI[MOHHOE IOBEJICHUE YEIOBEKa.
. MoTHBallMOHHBIA MEXAHU3M AKTHBALUH JIEATEIBHOCTH B CUCTEME YIIPABICHUS.

AN DN AW =

Tema 8. YnpaBieH4ecknili KOHTPOJIb
. HOI[XOI[BI K KOHTPOJIIO Ka4u€CTBA. BIOpOKpaTquCKHG " ACHCHTPATIN30BAHHBIC METOAbI KOHTPOJIA.
. YIIpaBJleHHE TOTaIbHBIM Ka4€CTBOM.
3. IloBenneH4YecKue acTeKTbl KOHTPOJIS.

o =

Tema 9. JIugepcTBo
1. ITpupona nuaepcTBa B OpraHu3alny.
2. JlunepctBo u ynpasieHue. Jluaep u MeHekep.
3. Teopus MUOEpCKUX Ka4eCTB.
4. ABTOKpaTHYECKHUI U JEMOKpPATUUYECKHUM TUIIBI JTUIEPCTB.
5. Konnenmus xapasmMaTHueCcKOro JIJAEPA.
6. Konnenmus mpeoOpa3yromiero JimaepcTaa.
7. IloueMy 7101 BCTYNAIOT B HE(hOpMaJIbHbIE OPTaHU3AIIH.
8. dakTopsl, BIMSIOMKE HA Y3PPEKTUBHOCTh paOOTHI IPYIIIIHI.
9. Tunel MOBEAECHU B IpyMIIaX.
10. XapakrepHble OIIMOKH pabOThl KOMUTETA.

Tema 10. KommyHuKauuu B ynpasJjieHUHU
1. Cnyxu B opraHu3aium.



2. [Ipo6yieMbl OTKPBITOCTH M OOPATHOM CBSI3M B OPTraHU3AIIMOHHON KOMMYHUKAITHH.
3. CoBepieHCTBOBaHNE KOMMYHHUKALMI B OpraHU3aliH.

Tema 11. D¢ dekTHBHOCTH B yIPpaBJIeHUH
1. [Togxoapl K M3Y4EHHIO OpraHU3alMOHHON 3(h(PEKTUBHOCTHU: 11ETIEBOM, CUCTEMHBIN, BHIOOPOYHBIMN.
2. MeTtozbl MOBBIICHUS! TPOTYKTUBHOCTH OpTraHU3aIIH.
3. Tomxompr k ompeneneHuro  3(G(EKTUBHOCTH  yINpaBICHHs:  LEJNEBOH,  IOBEICHUECKUI,
KOMIIO3UILIMOHHBIN, KOMILJICKCHBIM.
4. Cuctemsbl oueHKH 3 (HEKTUBHOCTH YIIPABIEHYECKOM NESTEIbHOCTH.

Kpurepun popmupoBanusi oueHok 3a pedepar:

— «OTIMYHO» — pedepar CONEp>KUT COBPEMEHHYIO MHTEPIPETALUI0 O0yCIOBICHHON NpoOIeMsbl,
WLTIOCTPUPOBAH PUMEPAaMH U3 OTCUYECTBEHHOU U (MIIN) 3apyOeKHON MPaKTHKH, oPopMIleHHE pedepaTa
COOTBETCTBYET TpeOOBaHUS K O(OPMIICHHIO CTyJCHUYECKHMX paldoT, KadyeCTBEHHAs IPE3CHTAIUS
Mmarepuara,

— «xopomo» — eciu BbImogHEeHO 80-89 % OT yCloBHIA, MpEenbsIBIAEMBIX K OTIMYHON padoTe,
odopmienue pedepara He MOTHOCTHIO COOTBETCTBYET TPEOOBaHUS K O(OPMIICHHUIO CTYICHYECKHX PadoT,
HET IPEe3eHTalluu MaTepuaia K pedepary;

— «YyIOBIIECTBOPHUTEIBHO» — ecik BbIOAHEHO 70-79 % OT ycnoBuM, NPEABABISEMBIX K OTIUYHOM
pabote, opopmiieHue pedepara He COOTBETCTBYET TpeOOBaHMS K OPOPMIICHHIO CTYICHYECKUX padoT, HET
Npe3eHTAIlMK MaTepHala K pedepary;

— «HEYAOBJIETBOPUTEIBHO» — TpoOjemMa He pacKphiTa HJIM MaTepuanl MOPAIBHO YyCTapena He
OTBEYATh TEKYIIMM TEHACHIMSIM WM HSKOHOMHYECKHUM, MOJUTHYSCKHM, COIUAIBHBIM YCIOBUSIM,
opopmiieHHe pedepara HE COOTBETCTBYET TPEOOBAHHUS K O(POPMIICHHIO CTYACHUSCKHX pPabOT, HET
Npe3eHTAIMK MaTeprala K pedepary.

MuHMMaIbHOE KOJIMYECTBO pedeparoB, MOATOTOBICHHBIX OJHUM CTYIEHTOM 3a CEMECTp, — OJIHH;
MaKCHUMaJIbHOE — HE OTPAHHYCHO.

2.3 OneHo4Hble MaTepUuaJibl 1Jisl IPOBCACHUSA IMPOMEKYTOYHOIO KOHTPOJIA

[IpoMexyTOUHbIII KOHTpOJIb MO JAUCHUIUIMHE «MEHEeIKMEHT» OCYyIIeCTBIseTCsT B (Qopme
JK3aMEHa.

DK3aMeH  OILIGHHMBAaeTCA IO  YEThIpeXOaNbHOM  CHCTEME:  «OTJIMYHO»,  «XOPOILIO»,
«YIOBJIETBOPUTEIIBLHO», «HEYIOBIECTBOPUTEILHOY.

[TonoxxurenbHas Tekyuas arrectaius («yI0BIETBOPUTEIBLHO» U BBIIIE), B OCHOBE KOTOPOIl Jiexkar
YCPEIHEHHBIE OLICHKU HA NMPAKTUYECKUX 3aHATUAX, IOJYyYCHHBIE C YUETOM IIPEICTaBICHHBIX OLCHOYHBIX
CPEICTB TEKYIIECH aTTeCTaluy, pacCMaTPUBAECTCS KaK JOMYCK K 3K3aMeHy. Eciu CTyleHT OTCyTCTBOBal
Ha TMPaKTUYECKOM 3aHATUU M HE OTpaboTajd ero B JIONOJHUTENILHOE KOHCYJIBTAlMOHHOE BpeMs (He
BBIJIEPKaJl SKCIPECC OINpPOC, HE MpOIle] TECTUPOBAHKE, HE MPEAOCTaBIII U HE 3alIUTUiI pedepar), To 3a
JJAHHOE 3aHATHE CTYIAEHT IIOJIy4aeT OLIEHKY «HOJbY», YTO OTPULATEIBHO BIMAET HA CPEIAHUM YpOBEHb
TEKYILEH aTTEeCTalUN.

TexHonorus ¢opMHpOBaHUs OLEHKH Ha 3K3aMEHE: 3K3aMEHALMOHHAs OIIEHKa OIpeessieTcs Mo
pe3yapTaTaM coOeceoBaHMs MO KOHTPOJIBHBIM TEOPETHYECKUM BompocaM. KakbIil sK3aMeHalnOHHBIHI
OUIIET CONIEPKUT TPU TEOPETUUECKUX BOIpOCa (M3 MPUBEIEHHOIO IIEPEYUHs).

KoHTpoJsbHbIi Bonnpoc

CyU.IHOCTB, COACPKAHNE U OCHOBHBIC MMOHATHUA MCHECJ[PKMCHTA

OcHOBHBIE QYHKIIMH U PO MEHEHKEPOB

TpeboBaHMsI K MEHEKepam

ConeprxaHne NOHATHH «OM3HECMEH» U «IIPEIIPHHIMATEIH)

[IIkona HAy4YHOT O yNpaBICHUS

AnMuHHCTpaTHBHAS (KJIACCHYECKAsl) MIKOJIA YIIPABJICHHUS

Teopus «uaeaapHOI GI0POKpPATHI»

[IIkona yenoBeyecKux OTHOUIEHUH U OBEIEHYECKUX HAYK
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OMIuprYecKas IMKoJIa HAyKH YIIPaBICHHS




10. HoBas niu KOJIHYECTBEHHAS IIKOJIA YIipaBJICHUA

11. I1Ikona colMaJIbHBIX CUCTEM HAayKH YIPaBJICHHS

12. CuTyalluoHHBIC TCOPUU MEHEKMCHTA

13. Teopust OpraHM3aIMIOHHON KYJIBTYpPbI

14. OGyyaroniasicsi opraHu3anus

15. Opranuzanusi: ee poJib B 00LIECTBE M MECTO B OU3HECe

16. BHeniHsis cpesia opraHu3anum

17. BHyTpeHHsIs cpe/ia OpraHu3aliu

18. B3zaumocBsi3aHHbIE TPYIIIBI OpPraHU3aLUH

19. VpaBieHuecKHe peleHns 1 UX KIaccupuKanus

20. Mopenu npuHSTHS YIPaBJICHUYECKHUX PElIeHUN

21. Ilpouecc NpUHATHS yIIPABICHYECKHX PEIICHUH

22. Metoap! 000CHOBaHMS YIIPABICHUECKUX PELIICHUH

23. TpeboBanust K ynpaBIeHUYECKHM PEIICHUSM

24. CtpaTternyeckoe IjIaHUPOBaHUE B OpraHU3aluu

25. Muccus opraHusanuu

26. e opranuzanuu

27. lepeso neneit

28. TpeboBaHuUs K IEISIM OpTaHU3aIuN

29. TIponiecc ycTaHOBICHUS II€IICH OpraHU3aIiH

30. AHanu3 BHEUIHEH cpebl OpraHu3aluu

31. YupapneHueckoe o0cieJ0BaHne

32. CtpaTternyeckue albTepHATUBBI OpraHU3aluH

33. Peanizanust 1 OlleHKa CTPATErMYECKOro IJIaHa

34. lonsitue u knaccudukanus GyHKuui ynpapiaeHus

35. XapakTepucTrka QYHKIMH yIpaBIeHUs

36. DieMeHTBl IPOSKTHPOBAHMUS OpPraHU3alUU

37. CuryaunoHHsle (aKTOpbl NPOSKTUPOBAHKS OPraHU3aMN

38. Tumsl opranu3anyii o B3aMMOAEHCTBHUIO C BHEUIHEH cpeoii

39. Tumsl opraHu3alyii Mo B3auMOICHCTBUIO MOJpa3ieieHHi

40. Tunel opranu3aiyii 0 B3aMMOJCHCTBHUIO C YEIOBEKOM

41.Tloaxoap! K MPOSKTUPOBAHUIO OPTaHU3ALHNOHHBIX CTPYKTYp YIPaBICHHUS

42. MoTHBanus ¥ MOTHBAIIMOHHBIHN IPOIECC

43. Teopus uepapxun norpedHOCTEH A.Macmoy.

44.Teopus ERG K. Anpnepdepa

45. Teopus npuobpeTeHHBIX moTpedHocTei [. Mak-Kiemnanma

46. Teopus «MoTHUBaIOHHON rurneHs» @.I'epridoepra

47. Teopus oxunanuii B. Bpyma

48. Teopus cripaseymBoctr C. Anamca

49. Mogens [Moptepa-Jloynepa

50. ConepmaHI/Ie, CMBICJI U Ha3HAYCHUC KOHTPOJIA

51. TIpomecc KOHTpOIIS

52. HOBC,I[CH‘I@CI(I/IG ACIICKThI KOHTPOJIA

53. Xapaxrepuctuku 3h(HEeKTHBHOTO KOHTPOJIS

54. TIpouecc KOHTPOJISI TOBEACHHSI COTPYTHHKOB

55. Cucrema yrpaBieHuIeCKOTro KOHTPOJIS

56. ®uHaHCOBBIH KOHTPOJIb Ha YPOBHEC BBICHICTO MECHCIKMEHTA

57. Bro/pKeTHBIH KOHTPOJIb Ha YPOBHE CPEJTHET0 3BEHA YIPaBICHHS

58. BromkeTHEI mporiecc

59. TIpupona miumepcTra

60. Teopust muaepcTBa

61. Ctim pyKoBOJICTBa

62. JIByMepHas TpaKTOBKa CTHJICH JIMIepcTBa

63. MOILCJ’IL CUTYAlIMOHHOT'O TOBCICHU A CDI/IHJ'ICpa

64. Monienb TuaepcTBa «ITyTh-IIETbY

65. Monienb cutyanimoHHOTO JuepcTBa Xepces u branmapaa

66. CutyaunoHHas MOeNb NPUHATHA pereHnid Bpyma-Merrona-Aro

67. HoBble mOAXO0JIbI K PYKOBOJCTBY

68. [ToHsiTHe KOMMYHHUKAIIMU U €€ POJIb B CUCTEME YIPABJICHHS

69. IIponecc KOMMyHHUKaIUU

70. KoMMyHUKAIIH MEXTy JFOIbMU

71. Opranu3aiOHHbIC KOMMYHUKAIHH

72. ynpaBJ’ICHI/IC OpraHM3aliMOHHBIMA KOMMYHUKAIIUAMU




73. Opranuzanuonsas 3 heKTHBHOCTD

74. HpO[[yKTI/IBHOCTI) OpraHm3anun 1 METOAbl €€ NOBBILICHUS

75. 3¢ deKTHBHOCTD yIpaBiIeHUs

KpnTepnn OIlCHUBAHMSA HA 3K3aMeEHe.

— «OTIUYHO» — €CJIA CTYJCHT JaJl IPAaBUIbHBIC U MOJIHBIC OTBETHI HAa BOMPOCHI SK3aMEHAIIMOHHOTO
Owera, 1aj MpaBUIBHBIC OTBETHI HA JOMOJHUTEIBHBIC BOIPOCH], HE HMEET 3aTPyTHEHUN C OTBETaMU MPH
BUJIOU3MEHEHHUH BOIIPOCOB, YETKO MOHUMAET U BIajieeT NpodhecCHOHaNbHOM IEKCUKOH;

— «XOpONIO» — €CIM CTYAGHT Jajl TMpaBWIbHBbIE, HO HE IIOJIHbIE OTBETHl HA BOIPOCHI
DK3aMEHAIIMOHHOTO OwWiera, Jad He IMOJHBIE OTBETHl HA JIONMOJHUTEIBHBIE BOMPOCHl, HE HMEET
3aTpyJHEHHH ¢ OTBeTaMd TNpU BHUIOU3MEHEHHHM BOMPOCOB, UYETKO TMOHMMAeT M  BIAJEET
po(eCCHOHAIBHON JICKCHUKOM;

— «YIOBJIETBOPUTEIILHO» — €CIU CTYACHT Jall MPAaBHIbHBIC, HO HE TOJHBIC OTBETHI HA BOIPOCHI
9K3aMEHAIMOHHOTO OWIIeTa, 1ajl He MOJIHBIC OTBETHI HA JIOMOJIHUTEIBHBIE BOIIPOCH], HMEET 3aTPYTHEHUS C
OTBETaMU MpPHU BUIOM3MEHEHHH BOIPOCOB, HE YETKO INMOHMMAeT M HE BiajaeeT NpodhecCHOHATBHOU
JIEKCUKOMH;

— «HEYJIOBJICTBOPHUTEIBHO» — €CIU CTYACHT HE OTBETHJI MJIU OTBETHJI HEMPABUIHLHO HA BOIPOCHI
9K3aMEHAIMOHHOTO OMIIeTa.



